MULTI INVERSIONES BANCO COOPERATIVO DE LOS
TRABAJADORES, S.C. DE R.L. DE C.V.
(San Salvador, Republica de El Salvador)
Cédula de Reservas de Saneamiento de Activos de Riesgo

31 de diciembre de 2023

(Con el Informe de los Auditores Independientes)




MULTI INVERSIONES BANCO COOPERATIVO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DER.L. DE C.V.

(San Salvador, Republica de El Salvador)

indice del contenido
31 de diciembre de 2023

Informe de los Auditores Independientes

Cédula de Reservas de Saneamiento de Activos de Riesgo

Nota a la Cédula de Reservas de Saneamiento de Activos de Riesgo
Anexo N° 1 Resumen de Procedimientos y Alcance de Auditoria

Sobre Cédula de Reservas de Saneamiento de Activos
de Riesgo

N° pagina

1-3
4

5-6




KPMG, S.A.

Calle Loma Linda N° 266,
Colonia San Benito

San Salvador, El Salvador

Teléfono: (503) 2213-8400
Fax:(503) 2245-3070
kpmg.com

Informe de los Auditores Independientes

A los Accionistas y Junta Directiva de
Multi Inversiones Banco Cooperativo de los
Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V.:

Opinion

Hemos auditado la Cédula de Reservas de Saneamiento de Activos de Riesgo (“la Cédula®) que se acompana
de Multi Inversiones Banco Cooperativo de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V. (“el Banco”) al 31 de
diciembre de 2023.

En nuestra opinién, la informacion financiera incluida en la Cédula de Reservas de Saneamiento de Activos de
Riesgo de Multi Inversiones Banco Cooperativo de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V. al 31 de diciembre
de 2023, ha sido preparada, en todos sus aspectos importantes, de conformidad con la NCB 022, “Normas
para Clasificar los Activos de Riesgo Crediticio y Constituir las Reservas de Saneamiento”, requerida por el
Banco Central de Reserva de El Salvador.

Bases de la Opinion

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria. Nuestras
responsabilidades de acuerdo con dichas Normas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades
del Auditor en Relacion con la Auditoria de la Cédula de Reservas de Saneamiento de Activos de Riesgo de
nuestro informe. Somos independientes del Banco de conformidad con el Cédigo de Etica para Profesionales
de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Cédigo de
Etica del IESBA) junto con requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de la Cédula en El
Salvador, y hemos cumplido con nuestras responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos vy,
con el Cadigo de Etica del IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona
una base suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Asunto de Enfasis: Base de Contabilidad y Restriccion Sobre Uso y Distribucién

Llamamos la atencion a la nota (1) a la Cédula de Reservas de Saneamiento de Activos de Riesgo que describe
las bases de contabilizacion. La Cédula esta preparada para asistir a Multi Inversiones Banco Cooperativo de los
Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V, a cumplir con requerimientos del Banco Central de Reserva de El Salvador,
por lo cual la Cédula podria no ser adecuada para otros fines. Nuestro informe esta destinado exclusivamente
para Multi Inversiones Banco Cooperativo de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V, por lo que no debe ser
utilizado o distribuido a otras partes para ningun otro propésito. Este asunto no afecta nuestra opinién sobre la
Cédula.

KPMG, S.A., una Sociedad andnima salvadorefia y una firma miembro de la organizacion
global KPMG de firmas miembro independientes afiliadas a KPMG International Limited, una
compania privada Inglesa limitada por garantia.



Responsabilidad de Ila Direccion y los Encargados del Gobierno de la Entidad en Relacion con la Cédula

La direccién es responsable por la preparacion de la informacion financiera incluida en la Cédula de conformidad
con la NCB 022, “Normas para Clasificar los Activos de Riesgo Crediticio y Constituir las Reservas de
Saneamiento”, establecidas por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador, y del control interno que
la direccion determiné necesario para permitir la preparacion de la Cédula que esté libre de errores significativos,
debido a fraude o equivocacion.

En la preparacion de la Cédula, la direccidon es responsable de la evaluacién de la capacidad del Banco de
continuar como negocio en marcha, revelando segun corresponda los asuntos relacionados con el negocio en
marcha y utilizando el principio contable de negocio en marcha, excepto si se tiene la intencidén de liquidar el
Banco o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los encargados del gobierno de la entidad tienen la responsabilidad de la supervision del proceso de informacion
financiera del Banco.

Responsabilidad de los Auditores en Relacién con la Auditoria de la Cédula

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que la Cédula en su conjunto esta libre de errores
significativos, debido a fraude o equivocacién, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra opinion.
Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria siempre detecte errores significativos cuando existen.
Los errores pueden deberse a fraude o equivocacion y se consideran significativos si, individualmente o de forma
agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman
basandose en la Cédula.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria, aplicamos nuestro
juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

¢ |dentificamos y evaluamos los riesgos de errores significativos en la Cédula debido a fraude o equivocacion,
disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia
de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no
detectar errores significativos debido a fraude es mas elevado que en el caso de errores significativos debido
a equivocacion, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusién del control interno.

¢ Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar procedimientos
de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias.

e Evaluamos la adecuacién de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacién revelada por la direccion.



KPMG

e Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la direccidn, del principio contable de negocio en
marcha, y basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no una
incertidumbre significativa relacionada con hechos o condiciones que pueden generar dudas significativas
sobre |la capacidad del Banco para continuar como negocio en marcha. Si concluyéramos que existe una
incertidumbre significativa, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en la Cédula, o si dichas revelaciones no son adecuadas, que
expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria
obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros
pueden ser causa de que el Banco deje de ser un negocio en marcha.

Comunicamos a los encargados del gobierno de Multi Inversiones Banco Cooperativo de los Trabajadores,
S.C. de R.L. de C.V., en relacién con, entre otros asuntos, el alcance y la oportunidad planificados de la
auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control
interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno de la entidad una declaracion de que hemos cumplido
los requerimientos de etica aplicables en relacion con la independencia y comunicado a ellos acerca de todas
las relaciones y demas asuntos de los que se puede esperar razonablemente que puedan afectar a nuestra
independencia, y en su caso, las correspondientes salvaguardas.
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MULTI INVERSIONES BANCO COOPERATIVO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DER.L. DE C.V.
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Cédula de Reservas de Saneamiento de Activos de Riesgo
31 de diciembre de 2023

(Cifras en Miles de Dodlares de los Estados Unidos de América)

Al 31 de diciembre de 2023, MULTI INVERSIONES MI BANCO mantiene reservas de saneamiento para cubrir
eventuales pérdidas por un total de US$ 1,976.4 El movimiento registrado durante el periodo reportado de las
cuentas de reserva de saneamiento se resume a continuacion:

Saldo al 31 de diciembre de 2022 2,735.5
Mas: Constitucion de reservas 2,145.1
Menos: Liberacion y liquidacién de reservas (2,904.2)
Saldo al 31 de diciembre de 2023 1,976.4

Multi Inversiones MI BANCO ha establecido las reservas de la siguiente manera:

a) Reservas por deudores de créditos a empresas privadas

Saldos al 31 de diciembre de 2022 80.6
Mas: Constitucion de reservas 7.4
Menos: Liberaciones de reserva (71.8)
Saldos al 31 de diciembre de 2023 16.2

b) Reservas por deudores de créditos para la vivienda

Saldos al 31 de diciembre de 2022 149.7
Mas: Constitucién de reservas 149.3
Menos: Liberacion y liquidaciéon de reservas (40.6)
Saldos al 31 de diciembre de 2023 2584

c) Reservas por deudores de créditos para consumo

Saldos al 31 de diciembre de 2022 1,078.7
Mas: Constitucion de reservas 1,506.1
Menos: Liberacion y liquidacién de reservas (1,893.1)
Saldos al 31 de diciembre de 2023 _ 6917

d) Reservas voluntarias

Saldos al 31 de diciembre de 2022 1,426.5
Mas: Constitucion de reservas 482.3
Menos: Liberacion y liquidacién de reservas (898.7)
Saldos al 31 de diciembre de 2023 1,010.1

La nota que se acompafa forma parte integral de esta Cédula.




MULTI INVERSIONES BANCO COOPERATIVO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DER.L. DE C.V.
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Nota a la Cédula de Reservas de Saneamiento de Activos de Riesgo
31 de diciembre de 2023

(Cifras en Miles de Ddlares de los Estados Unidos de América)

Nota (1) Base Contable de la Cédula de Reservas de Saneamiento de Activos de Riesgo

La constituciéon de reservas de saneamiento por categoria de riesgo se determina de conformidad
con la NCB 022, Normas para Clasificar los Activos de Riesgos Crediticio y Constituir las Reservas
de Saneamiento requerida por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador (la
Superintendencia). Dichas normas permiten evaluar los riesgos de cada deudor, con base a los
criterios de: a) capacidad empresarial y de pago, b) responsabilidad, c) situacién econdémica y

d) cobertura de las garantias reales.

Los incrementos de estas provisiones o reservas pueden ocurrir por aumentos del riesgo de cada
uno de los deudores en particular; las disminuciones pueden ser ocasionadas por disminuciones
del riesgo, por retiros del activo de los saldos a cargo de deudores hasta por el valor provisionado.
Cuando el valor retirado del activo es superior a la provision que le corresponde, la diferencia se

aplica a gastos.

Las reservas genéricas se constituyen cuando existen deficiencias de informacién, que a juicio de

la Superintendencia afectan los estados financieros del Banco.

Las reservas de saneamiento por exceso de créditos relacionados se constituyen en cumplimiento
de requerimiento de la Superintendencia con base al articulo 206 de la Ley de Bancos, el cual regula
los créditos relacionados por presuncion. EI monto de estas provisiones corresponde al exceso de
créditos relacionados determinados por la Superintendencia, el cual se disminuira con crédito a los
resultados conforme se elimine el exceso correspondiente. Al 31 de diciembre de 2023 el Banco no

tiene exceso de créditos relacionados.

Las reservas por riesgo de calificacion de deudores se constituyen cuando como resultado de una
verificacion hecha por la Superintendencia, se determina que es necesario recalificar a categorias
de mayor riesgo a un numero de deudores superior al quince por ciento de la muestra examinada.
El monto de estas reservas se incrementa por el resultado de las evaluaciones realizadas por la
Superintendencia y se disminuye con autorizacién de esa Institucién cuando a su juicio del Banco

haya mejorado sus procedimientos de calificacion de deudores.

Las reservas de saneamiento en exceso de los requerimientos minimos establecidos por la
normativa aparecen bajo la denominacién de voluntarias, dicha constitucion se ha efectuado de
acuerdo con la politica del Banco de constituir reservas voluntarias, a partir de analisis técnicos que
utilizan indicadores relativos a mora histérica y otros, asi como utilizando criterios consistentes con
la metodologia de pérdida esperada. Al 31 de diciembre de 2023 el saldo de reservas voluntarias

es de US$ 1,010.1.




MULTI INVERSIONES BANCO COOPERATIVO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DER.L. DE C.V.
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Nota a la Cédula de Reservas de Saneamiento de Activos de Riesgo
31 de diciembre de 2023

(Cifras en Miles de Ddlares de los Estados Unidos de América)

Las reservas restringidas estan formadas por la reclasificacion de deudores por cobertura de
garantias hasta el 31 de diciembre de 2000, por las reclasificaciones de deudores en consecuencia
de la entrada en vigencia de la normativa actual para la calificacién de deudores y por las que se
constituyan para igualar el monto de las reservas de saneamiento con la cartera registrada
contablemente como vencida. Al 31 de diciembre de 2023 el Banco no tiene reservas restringidas.

Las reservas de saneamiento por pérdidas potenciales por incobrabilidad se determinan con base
a datos empiricos de cada banco y son establecidas por la gerencia de cada entidad. Al 31 de
diciembre de 2023 el Banco no tiene reservas de saneamiento por pérdidas potenciales.




MULTI INVERSIONES BANCO COOPERATIVO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DE R.L. DE C.V.
(San Salvador, Republica de El Salvador)

ANEXO 1

Resumen de Procedimientos y Alcance de Auditoria sobre la Cédula de Reservas de Saneamiento de
Activos de Riesgo

31 de diciembre de 2023

(Cifras en Miles de Ddlares de los Estados Unidos de América)

1. Alcance Porcentual de la Cartera de Activos de Riesgo Analizada y Explicaciéon de los Factores de
Selecciéon de la Muestra Evaluada

Para el examen de las reservas de saneamiento de activos de riesgo, el alcance porcentual y los factores
de seleccion utilizados son los siguientes:

a) Alcance porcentual de la cartera de activos de riesgo analizada: 100 % por dias mora al 31 de
diciembre de 2023.

b) Factores de seleccion de la muestra evaluada:

i. Créditos de empresa:
e Créditos mayores a US$ 350.0 (revision de expediente y dias mora).
e Créditos menores a US$ 350.0 (revisién por dias mora).

ii. Créditos de vivienda (revision de dias mora).

iii. Créditos de consumo (revision de dias mora).

2. Nomina de la Muestra de los Créditos Reclasificados

Se examind el 100 % de los créditos reclasificados en septiembre y diciembre de 2023, de los cuales no
se identificaron reclasificacion de categoria de riesgos durante los periodos examinados.

3. Nomina de la Muestra de los Créditos Refinanciados Examinados, Indicando su Clasificacion

Se examind el 100 % de los créditos refinanciados otorgados a diciembre de 2023, los cuales
corresponden a un refinanciamiento.

De los refinanciamientos otorgados a diciembre de 2023, los créditos mantuvieron su calificacion anterior
al ser refinanciados.

Los préstamos refinanciados a diciembre de 2023 ascienden a US$ 10.7, respectivamente.

a) Nomina de clientes revisados en diciembre de 2023:

Total Categoria
N° Nombre del cliente riesqo de riesgo
US$ Miles
1 LUZ BARAHONA DE AREVALO 10.7 C1




MULTI INVERSIONES BANCO COOPERATIVO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DE R.L. DE C.V.
(San Salvador, Republica de El Salvador)

ANEXO 1

Resumen de Procedimientos y Alcance de Auditoria sobre la Cédula de Reservas de Saneamiento de
Activos de Riesgo

31 de diciembre de 2023

(Cifras en Miles de Ddlares de los Estados Unidos de América)

4. Nomina de la Muestra Examinada de los Créditos Relacionados

Los créditos

US$ 1,333.0, respectivamente.

Diciembre 31, 2023

relacionados en agosto y diciembre de 2023 ascienden a US$

1,354.0 y

Agosto 31, 2023

Total Total
riesgo Categoria riesgo  Categoria
N° Nombre del cliente (US$ Miles) _de riesgo (US$ Miles) de riesgo
1 MARTHA CAROLINA CASTRO DE AGUILAR 291.4 A1 304.3 A1
2  LUCIA ALEIDA GALDAMEZ MENJIVAR 258.5 A1 262.5 A1
3 TITO ISAAC SALGUERO RAMOS 186.7 A1 187.7 A1
4  SILVIA GUADALUPE FLORES FLORES 173.2 A1 174.7 A1l
5 CESAR ALONSO RIOS PARADA 158.4 A1 159.1 A1
6 FATIMA JUDITH RODRIGUEZ DE HERNANDEZ 133.8 A1 135.0 A1l
7 RICARDO GIOVANNI JIMENEZ MORAN 131.0 A1 130.7 A1l

5. Noémina de los Otorgamientos Examinados y sus Importes

a) Al 30 de septiembre de 2023 examinamos 24 otorgamientos nuevos, por un total de riesgo de

US$ 618.6, los clientes examinados se detallan a continuacion:

Diciembre 31, 2023

Septiembre 30, 2023

Total Total
riesgo Categoria riesgo Categoria de
N° Nombre del cliente (US$ Miles) __de riesgo (US$ Miles) riesgo
1 ALUM GLASS, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE 14.6 A1 25.2 A1
2 KARINA DEL CARMEN SOLORZANO DE SOLORZANO 0.0 - 39.2 A1
3 SANTOS MARGARITA MEDRANO DE GUZMAN 25.6 A1 258 A1
4 ARTURO ALONSO LOPEZ PREZA 32.7 A1 32.8 A1
5 MARIO ERNESTO CISNEROS LOVO 33.8 A1 34.1 A1
6 MARLENE ELIZABETH VASQUEZ ANDRES 38.8 A1 39.3 A1
7 JAIME ANTONIO MONGE RIVAS 23.3 A1 23.9 A1
8 EDWIN STANLEY ERAZO CONTRERAS 38.7 A1 39.3 A1
9 DONALD MANRIQUE MORAN MEJIA 2.6 A1 2.6 A1
10 JUAN FRANCISCO SAGASTIZADO LARA 40.0 A1 40.0 A1
1 JOSE GUILLERMO CHILIN RAMIREZ 13.2 A1 13.2 A1
12 OSCAR ANTONIO BERRIOS VILLALTA 14.2 A1 14.5 A1
13 FLORICELDA GLORIBETH MORALES BASILIO 24.6 A1 248 A1
14 JUAN JOSE SERMENO FIGUEROA 25.1 A1 25.2 A1
15 JOSELYN IVANIA HERNANDEZ MEJIA 39.7 A1 39.8 A1
16 JONATHAN JOSUE CORNEJO ABARCA 29.2 A1 29.2 A1
17 ALFREDO ENRIQUE MOLINA RAMIREZ 37.3 A1 37.0 A1
18 KARLA PATRICIA MUNOZ CASTILLO 0.0 - 21.8 A1
19 CARLOS ALBERTO CUBAS MELENDEZ 18.0 A1 18.6 B
20 MAYRA GUADALUPE GUEVARA MEJIA 4.4 C1 43 A1
21 NELY BEATRIZ COREAS DE CASTILLO 24.7 A1 24.8 A1
22 VICTOR MANUEL CARRANZA MARTINEZ 19.0 A1 19.0 A1
23 MELVIN ERNESTO RAYMUNDO RAYMUNDO 19.5 A1 19.9 A1
24 JOSE CARLOS GUIDOS VILLATORO 24.2 A1 24.3 A1




MULTI INVERSIONES BANCO COOPERATIVO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DE R.L. DE C.V.
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ANEXO 1

Resumen de Procedimientos y Alcance de Auditoria sobre la Cédula de Reservas de Saneamiento de
Activos de Riesgo

31 de diciembre de 2023

(Cifras en Miles de Ddlares de los Estados Unidos de América)

b) Al 31 de diciembre de 2023 examinamos 12 otorgamientos nuevos, por un total de riesgo de
US$ 409.2, los clientes examinados se detallan a continuacion:

Diciembre 31, 2023

Total
riesgo Categoria
N° Nombre del cliente (US$ Miles) de riesgo
1 BLANCA IVIS BONILLA DE BARGAS 40.0 A1
2 JACQUELINE ELIZABETH PINEDA RENDEROS 12.8 A1
3 ISMAEL CONSTANZA URRUTIA 17.1 A1
4 MAURICIO HUMBERTO VALENCIA ZELAYA 39.5 A1
5 GEORGINA AIXA GUZMAN RIVERA 37.4 A1
6 SAMUEL ERNESTO CAMPOS ELIZONDO 26.6 A1
7 DAYSI YAMILETH ARGUETA 42.5 A1
8 GERARDO SAUL HERNANDEZ BAUTISTA 31.4 A1
9 LUIS OTONIEL DE PAZ HERNANDEZ 24.8 A1
10 MARVIN ANTONIO MONTOYA FLORES 3.7 A1
11 RODRIGO ANTONIO GONZALES ALFARO 43.4 A1
12 EMERSON EDGARDO PERAZA GARCIA 90.0 A1




