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Informe de Aseguramiento Independiente Limitado sobre Cumplimiento de
Politicas y Procedimientos de Control Interno y

Riesgos Financieros y Operacionales y la Administracién de
“Conoce a los Clientes”

A los Accionistas y Junta Directiva de
Multi Inversiones Banco Cooperativo de los
Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V.:

Conclusién

Hemos efectuado un trabajo de seguridad limitada sobre si Multi Inversiones Banco Cooperativo de los
Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V. (“el Banco”) dio cumplimiento a las disposiciones legales y reglamentarias
sobre politicas y procedimientos de control interno y riesgos financieros y operacionales y la administracion de
“Conoce a los Clientes” al 31 de diciembre de 2025.

Con base en los procedimientos realizados y la evidencia obtenida, no identificamos asuntos que consideremos
constituyan incumplimientos que nos lleven a concluir que Multi Inversiones Banco Cooperativo de los
Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V. no haya cumplido en todos los aspectos importantes con politicas y
procedimientos de control interno vy riesgos financieros y operacionales y la administracion de “Conoce a los
Clientes” al 31 de diciembre de 2025.

Bases para la Conclusion

Llevamos a cabo nuestro trabajo de acuerdo con la Norma Internacional sobre Trabajos de Aseguramiento
(ISAE) 3000 (Revisada), Trabajos de Aseguramiento Distintos de Auditorias o Revisiones de Informacion
Financiera Histérica, emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB
por sus siglas en inglés). Nuestras responsabilidades en virtud de esta norma se describen con mas detalle en
la seccion «Nuestras responsabilidades» de este informe.

Hemos cumplido con los requisitos de independencia y éticos del Codigo Internacional de Etica para
Profesionales de la Contabilidad (incluidas las Normas Internacionales de Independencia) emitidos por el
Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (IESBA).

Nuestra firma aplica la Norma Internacional sobre Gestion de Calidad (NIGC) 1, Gestion de Calidad para Firmas
que Realizan Auditorias o Revisiones de Estados Financieros, u Otros Trabajos de Aseguramiento o Servicios
Relacionados, emitida por el IAASB. Esta norma requiere que |a firma disefie, implemente y opere un sistema
de gestion de calidad, incluidas politicas o procedimientos relacionados con el cumplimiento de requisitos éticos,
estandares profesionales y requisitos legales y reglamentarios aplicables.

Creemos que las evidencias que hemos obtenido son suficientes y adecuadas para proporcionar una base para
nuestra conclusion.

KPMG, Ltda. de C.V. una Sociedad de responsabilidad limitada salvadorena y una firma
miembro de la organizacién giobal KPMG de firmas miembro independientes afiliadas
a KPMG International Limited, una compania privada Inglesa limitada por garantia.



Uso o Finalidad Previstos y Restriccion del Uso o la Distribucion

La emisién de este informe de aseguramiento no garantiza que Multi Inversiones Banco Cooperativo de los
Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V. haya cumplido en su totalidad con las disposiciones legales sujetas al
examen, no le libera de que sea sometida a una revisién por parte de las autoridades competentes, y no es un
informe sobre la existencia o no de transacciones que son o puedan ser categorizadas como incumplimientos.

Este informe no deberia ser considerado adecuado para ser usado o confiar en éste por ninguna parte que desee
adquirir derechos contra nosotros, que no sean los Accionistas y la Junta Directiva de Multi Inversiones Banco
Cooperativo de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V., para ningln proposito o en ningln contexto. Cualquier
parte que no sean los Accionistas y la Junta Directiva de la entidad, que obtenga acceso a nuestro informe o
copia de éste y elija confiar en nuestro informe o parte de éste, lo hara bajo su propio riesgo. No aceptamos ni
asumimos responsabilidad alguna y rechazamos cualquier obligacién con cualquier otra parte, que no sean los
Accionistas y la Junta Directiva de Multi Inversiones Banco Cooperativo de los Trabajadores, S.C. de R.L. de
C.V., por nuestro trabajo, por este informe de aseguramiento independiente limitado, o por las conclusiones a
gue hemos llegado.

Nuestro informe es entregado a los Accionistas y la Junta Directiva de Multi Inversiones Banco Cooperativo de
los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V., considerando que no debera ser copiado, referido o revelado, de forma
completa o parcial (excepto para los usos internos propios de la entidad), sin nuestro consentimiento previo por
escrito, y ha sido preparado en cumplimiento con la NRP-18, Normas Técnicas para la Presentacién de Servicios
de Auditoria Externa.

Nuestra conclusion no se modifica con respecto a estos asuntos.
Responsabilidad de la Direccién y los Encargados del Gobierno de la Entidad sobre el Cumplimiento

La direccién y los encargados del gobierno de la entidad son responsables del cumplimiento de las obligaciones
legales y reglamentarias sobre politicas y procedimientos de control interno y riesgos financieros y operacionales
y la administracion de “Conoce a los Clientes”. Esta responsabilidad incluye disenar, implementar y mantener un
control interno relevante para cumplir con esas disposiciones, seleccionar y aplicar politicas, realizar juicios que
sean razonables en las circunstancias y mantener un adecuado registro en relacién con el cumplimiento con las
disposiciones.

La direccion y los encargados del gobierno de la entidad son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera de la entidad, de prevenir y detectar fraudes, y de identificar y asegurar que la entidad
cumple con otras leyes y regulaciones aplicables a su actividad. Asi como también son responsables de asegurar
que el personal involucrado con el cumplimiento se encuentre apropiadamente entrenado, que los sistemas son
apropiadamente actualizados y que cualquier cambio abarca todas las unidades de negocios significativas.

Nuestras Responsabilidades

Somos responsables de:

* Planificar y ejecutar el trabajo para obtener una seguridad limitada sobre el cumplimiento con politicas y
procedimientos de control interno y riesgos financieros y operacionales y la administracién de “Conoce a los
Clientes” por parte de Multi Inversiones Banco Cooperativo de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V.

* Formar una conclusion independiente sobre el cumplimiento, basada en los procedimientos que hemos
seguido y en la evidencia que hemos obtenido.

* Comunicar nuestras conclusiones a la entidad.



KPMG

Resumen del trabajo que realizamos como base para nuestra conclusion

Ejercimos nuestro criterio profesional y mantuvimos un escepticismo profesional durante todo el trabajo.
Disefiamos y realizamos nuestros procedimientos para obtener evidencia sobre el cumplimiento que sea
suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra conclusion. Los procedimientos seleccionados
dependieron de nuestra comprension de las politicas y procedimientos para la administracion de riesgos de
incumplimiento con las disposiciones legales y regulatorias relacionadas, y otras circunstancias del trabajo, y de
nuestra consideracion de areas donde es probable que surjan incumplimientos materiales. Las disposiciones
legales y reglamentarias sujetas a nuestro examen de cumplimiento fueron las siguientes:

* Art. 13 literal ¢) numeral ii y k) de la NRP-18, Normas Técnicas para la Presentacion de Servicios de Auditoria
Externa.

* Articulos 41 y 60 literal d) de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito.

Los procedimientos aplicados en nuestro trabajo varian en naturaleza y oportunidad y son menos extensos que
en un frabajo de seguridad razonable. Por consiguiente, el nivel de seguridad obtenido es sustancialmente
inferior al que se habria obtenido si se hubiera realizado un trabajo de seguridad razonable.
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