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Mensaje del Presidente

En la historia de MULTI INVERSIONES M| BANCO, los desafios Unicamente han sido un estimulo
para hacernos mas fuertes, nos han conllevado a encontrar nuevos caminos y estrategias para el
logro de nuevos éxitos empresariales, cada experiencia nos ha hecho més fuertes, nos ha
aumentado la capacidad de ser resilientes ante las adversidades, forjdAndonos un caracter cada vez
mas emprendedor, lo que nos ha permitido transformar los obstaculos en oportunidades de
desarrollo y crecimiento empresarial.

Al 31 de diciembre de 2025, los Activos Totales de MULTI INVERSIONES M| BANCO ascendieron a
US$466,364.28 miles, registrando un incremento interanual de US$15,642.92 miles, equivalente a
una tasa de crecimiento de 3.47%, y durante el quinquenio 2020-2025, los Activos Totales
alcanzaron un crecimiento de US$170,654.17 miles, equivalente a una tasa de crecimiento de
57.71%, crecimiento alcanzado, principal y mayormente, en los saldos de los activos productivos.

Durante el periodo 2025, hemos continuado haciendo grandes esfuerzos en coadyuvar a la
bancarizacién, a la inclusion y educacion financiera, con el propdsito que mas salvadorefios puedan
beneficiarse de las multiples ventajas que ofrece el uso adecuado de los diferentes canales a nivel
de la banca digital, ahorro de tiempo/dinero, control, seguridad, acceso 24/7 durante los 365 del
ano. En el periodo 2025, en el apartado de bancarizacién, se alcanzaron los logros siguientes:

1. Apertura de 10,902 nuevas Cuentas de Ahorro, en diferentes modalidades.
2. Emision de un total de 6,018 nuevas Tarjetas de Débito.

3. Afiliacién de 5,312 nuevos clientes a los canales electréonicos con que opera MULTI
INVERSIONES M| BANCO, logrando un total de 10,227 nuevas afiliaciones a Banca por Internet
“FedeBanking” y Banca Movil “FedeMovil".

4. Pago de 142,221 remesas familiares, por monto de US$50,900.00 miles.

En el dmbito empresarial, MULTI INVERSIONES MI BANCO a nivel del segmento de Bancos
Cooperativos, destaca por sus Clasificaciones de Riesgo, en consideracién a su actividad
empresarial, comercial y financiera, siendo estas:

1. La Clasificadora de Riesgo PCR, mantuvo la clasificacion a la fortaleza financiera de MULTI
INVERSIONES MI BANCO en “EA+ (slv)", manteniendo su perspectiva de calificacién Estable.

2. La Clasificadora de Riesgo de Moody’s Local ES, afirmé a MULTI INVERSIONES MI BANCO la
clasificacién publica de riesgo de "EA (sv)" como Entidad, manteniendo su perspectiva de
calificacién Estable.

En el &mbito financiero, destacan las operaciones financieras siguientes:

1. Incorporacién de nuevo proveedor de fondos internacional: Cardano Impact Financial Inclusion
Fund |, logrando que DWM Asset Management aprobara a MULTI INVERSIONES MI BANCO un
limite de exposicidén por monto de US$10 millones, lo cual permite una mayor diversificacion de
las fuentes de fondeo de MULTI INVERSIONES MI BANCO.

2. Emision de nuevos tramos de valores de deuda bajo modalidades de Papel Bursétil y Certificados
de Inversion por valor consolidado de US$20,927.02 miles.
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En el @mbito comercial, MULTI INVERSIONES M| BANCO se consolidé en 2025 como referente en
el segmento de Bancos Cooperativos, destacando sus saldos en las carteras de préstamos y
depdsitos del publico, como los més sobresalientes, en cuanto a montos, sanidad y estructura
financiera, fortaleciendo su posicién con una estrategia de fondeo diversificada y consolidando su
liderazgo mediante un modelo de negocio enfocado en segmentos de mercado especificos, de bajo
perfil de riesgo, y en los créditos de consumo dirigidos a trabajadores de estabilidad laboral alta,
respaldada con 6rdenes irrevocables de descuento.

En el &mbito econdmico:

1. MULTI INVERSIONES MI BANCO alcanzé una Utilidad Neta del Ejercicio de US$5,439.37 miles, la
cual destaca en el ranking de Utilidades a nivel del segmento de Bancos Cooperativos.

2. Durante el periodo 2025, se realiz6 venta de nuevas Acciones Comunes de MULTI
INVERSIONES MI BANCO por valor de US$787.97 miles correspondiente a 92,345 Acciones,
con el propoésito de fortalecer la solvencia patrimonial de MULTI INVERSIONES MI BANCO.

Entre las principales estrategias de negocio, proyectadas para el periodo 2026, destacan:

—_—

Apertura de diferentes modalidades de Cuentas de Ahorro mediante Onboarding Digital.
2. Puesta a disposicion del pUblico del producto “Cuenta de Ahorro con Requisitos Simplificados”.

3. Puesta a disposicién del publico el Servicio de Banca por Internet para Empresas “Fede Banking
Empresarial”.

4. Implementacion de estrategias comerciales para aumentar la participacion de mercado y
posicionamiento de MULTI INVERSIONES MI BANCO en la industria bancaria del pais.

5. Entre otras de alta importancia.

En nombre de la Administracién Superior y Alta Gerencia de MULTI INVERSIONES MI BANCO,
externamos nuestros sinceros agradecimientos a nuestros clientes depositantes y de créditos,
acreedores, proveedores, accionistas, empleados, cuerpo asesor y demas miembros de los diversos
grupos de interés (stakeholders), por ser parte de esta historia empresarial que juntos seguiremos
construyendo, generando un impacto positivo y asegurando que el crecimiento y la sostenibilidad
vayan de la mano, por un mejor El Salvador.

Finalizo mi mensaje, externando mis més sinceros agradecimientos a Dios por todas las bendiciones
recibidas durante el periodo 2025, ya que, sin El, no hubiera sido posible lograr los resultados
empresariales, comerciales, financieros y econémicos alcanzados por MULTI INVERSIONES MI BANCO
durante el periodo 2025.

Nelson Osyaldo Guevara Ramirez
Presidente y Representante Legal
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Marco Filosoéfico

Mision

Brindamos soluciones financieras que satisfacen y contribuyen
a mejorar la calidad de vida de los salvadorenos.

Vision
Ser el Banco preferido por los salvadorefios.
Valores
Confianza: Base fundamental para relacionarnos con nuestros clientes.

Etica: Fieles a nuestros principios y valores ejercemos las mejores
practicas bancarias.

Lealtad: Disposicion incondicional al fiel cumplimiento de las
obligaciones y deberes de nuestro rol empresarial.

Equidad: Principio esencial de nuestras actuaciones con clientes
y colaboradores.

Integridad: Marco de referencia de nuestras acciones.
Compromiso: Trabajamos con empeino y dedicacion en el
cumplimiento de nuestras responsabilidades para satisfacer las
necesidades de nuestros clientes.

Filosofia
Practica de Principios y Valores, Servicio al Cliente, Trabajo en Equipo,

Sanas Practicas Bancarias, Banco para todos los salvadoreios, con
Responsabilidad Social Empresarial.
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Junta Directiva

Conforme a lo establecido en la Clausula Vigésima Cuarta del Pacto Social de MULTI INVERSIONES
MI BANCO, la administracion de la entidad estd confiada en una Junta Directiva, integrada por tres
Directores Propietarios y tres Directores Suplentes, quienes son elegidos por la Asamblea General de
Accionistas para un periodo de cinco anos.

Junta Directiva
Periodo Abril 2024 - Marzo 2029

Directores Propietarios

Lic. Nelson Oswaldo Guevara Ramirez Presidente
Licda. Ana Margarita Bertrand Galindo Guzman Vicepresidenta
Lic. Marcos Geremias Gonzalez Batres Secretario

Directores Suplentes

Lic. Daniel Ernesto Cano Hernandez Primer Director
Ing. René Edgar Fuentes Canas Segundo Director
Dr. José Franklin Hernandez Flores Tercer Director

™) El doctor José Franklin Hernandez Flores presentd carta de renuncia a su cargo de Tercer
Director Suplente, la cual fue efectiva a partir del 28 de febrero de 2025
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Alta Gerencia vigente a partir del 02 de enero de 2026

Nelson Oswaldo Guevara Ramirez
Martha Carolina Castro de Aguilar
Lucia Aleida Galddmez Menjivar

Tito Isaac Salguero Ramos

Margarita Elizabeth Ayala Sanchez
Tatiana Guadalupe Coto Mejicanos
América Jeannette Ortiz de Sorto
Eva Patricia Funes de Chavez
Fatima Judith Rodriguez de Hernandez
Alejandra Maria Escobar de Garcia
Johanna Gabriela Santos de Ramirez
Roxana Patricia Pocasangre Fuentes
Oscar Anibal Pichinte Sigienza

Ricardo Giovanni Jiménez Moran

Presidente Ejecutivo

Vicepresidenta Estratégica Empresarial
Directora Administrativa

Gerente Financiero

Gerente de Agencias

Gerente de Banca Comercial
Gerente de Banca Privada

Gerente de Operaciones de Negocios
Gerente de Créditos

Gerente Legal

Subgerente de Tesoreria

Auditora Interna

Oficial de Cumplimiento

Jefe de Unidad de Riesgos
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Comités de MULTI INVERSIONES MI BANCO

El Gobierno Corporativo de MULTI INVERSIONES MI BANCO se estructura a través de una Junta General de
Accionistas que constituye el maximo érgano de gobierno, la administracién de la entidad esta confiada en una
Junta Directiva, integrada por tres Directores Propietarios y tres Directores Suplentes.

Comités de MULTI INVERSIONES MI BANCO
Para la adecuada gestién empresarial y con el propésito de fortalecer el Gobierno Corporativo de MULTI
INVERSIONES MI BANCO, la estructura organizativa cuenta con Comités de Apoyo y Técnicos.

Los Comité de Apoyo y Técnicos han sido creados con el propésito que la Junta Directiva esté altamente
involucrada, conocedora y coadyuve a la gestién integral de riesgos, de control, empresarial y comercial de
MULTI INVERSIONES MI BANCO; cada uno de sus miembros aporta a la adecuada gestion de la entidad desde
su ambito de competencia, teniendo una participacion activa en diversos comités que son los que coadyuvan
a garantizar el buen funcionamiento del gobierno corporativo y la adopciéon e implementacién de sanas
practicas bancarias basadas en estandares internacionales.

Los Comités de Apoyo son aquellos comités que en su integracion cuentan con participacion de miembros de
la Junta Directiva de MULTI INVERSIONES MI BANCO; por su parte, los Comités Técnicos estan conformados
por miembros de la Alta Gerencia y areas técnicas de MULTI INVERSIONES MI BANCO.

Los Comités de MULTI INVERSIONES MI BANCO son los siguientes:
Comités de Apoyo de Caracter Legal
| Comité de Riesgos

El Comité de Riesgos constituye una instancia asesora y de coordinacién en materia de riesgos y su gestion,
es responsable del seguimiento de la gestién integral de riesgos de MULTI INVERSIONES MI BANCO, asi
como de velar para que sus operaciones y negocios sean gestionados bajo los niveles de tolerancia y apetito
de riesgo definidos, conforme al marco juridico aplicable y a lo determinado por la Administracién Superior.

| Comité de Auditoria

El Comité de Auditoria tiene como propdsito, contribuir al control y seguimiento de las disposiciones que
establece el marco juridico aplicable, lo que determina el Pacto Social de MULTI INVERSIONES MI BANCO para
la Junta Directiva con relacion a los estados financieros, desempefio de la auditoria externa, fiscal e interna, asi
como al cumplimiento de los acuerdos de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva de MULTI
INVERSIONES MI BANCO en lo correspondiente al marco normativo interno establecido para el funcionamiento
del sistema de control interno, asi como para el debido y correcto cumplimiento de las recomendaciones e
instrucciones emanadas de los entes reguladores y supervisores del sistema financiero.

| comité para la Prevencién de LDA/FT/FPADM

El Comité para la Prevenciéon de Lavado de Dinero y de Activos, de Financiamiento al Terrorismo y de
Financiamiento a la Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva (LDA/FT/FPADM), es un ente colegiado en
el dmbito de prevencién y mitigacion de los riesgos de lavado de dinero y de activos, de financiamiento al
terrorismo y de financiamiento a la proliferacién de armas de destrucciéon masiva (LDA/FT/FPADM), con el
propdsito de asesorar y coadyuvar con la Junta Directiva de MULTI INVERSIONES MI BANCO en lo referente
al buen desempefio de las responsabilidades de vigilancia en aspectos legales y normativos relacionados con
la gestion de los riesgos de LDA/FT/FPADM, a efecto de prevenir dafios al patrimonio y/o reputacionales.

10
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| Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

El Comité de Seguridad y Salud Ocupacional tiene por funcion velar por la seguridad y salud ocupacional que
debe existir en MULTI INVERSIONES MI BANCO, por medio del establecimiento del marco bésico de garantias
y responsabilidades que permitan el adecuado nivel de proteccion de la seguridad y salud de los empleados,
frente a los riesgos derivados del trabajo.

Comité de Apoyo de Caracter Técnico
| Comité de Finanzas

El Comité de Finanzas es un comité de apoyo que coadyuva a la gestién de los activos y pasivos, por medio del
cual se realizan propuestas para fortalecer la toma de decisiones para la eficiente y oportuna gestion financiera
de MULTI INVERSIONES MI BANCO, a efectos de asegurar el alcance de los resultados esperados vy el
crecimiento proyectado en el mercado financiero.

Comités de Caracter Técnicos

| Comité de Recuperacion

El Comité de Recuperacion tiene por objeto coadyuvar a mantener la cartera de préstamos de MULTI
INVERSIONES MI BANCO en niveles razonables y prudenciales de sanidad, a través de la gestion eficiente,
efectiva y oportuna de aquellos créditos con atrasos contractuales de pagos, asi como de aquellos que se
encuentren en gestion de recuperacioén por la via extrajudicial y judicial.

| Comité de Alta Gerencia

El Comité de Alta Gerencia es responsable de gestionar el plan estratégico, las proyecciones financieras, los
planes de negocios, la administracién y operacién de MULTI INVERSIONES MI BANCO conforme al marco
juridico y sistema de control interno, asi como fortalecer la toma de decisiones de la Administracién Superior a
través de propuestas que contribuyan al desarrollo empresarial, comercial, econémico y financiero de MULTI
INVERSIONES MI BANCO.

El Comité de Alta Gerencia tiene bajo su dependencia organizativa a los siguientes Subcomités:

| Subcomité de Atencién y Servicio al Cliente

El Subcomité de Atencién y Servicio al Cliente tiene como propdsito coadyuvar al fortalecimiento y desarrollo
de la cultura de atencién y servicio al cliente de MULTI INVERSIONES MI BANCO, mediante la propuesta e
implementacién de estrategias, politicas, manuales, planes, protocolos, procedimientos e iniciativas, reforzando
la practica de valores que permitan orientar a la organizacién hacia una cultura de satisfaccion del cliente, asi
como velar por el adecuado cumplimiento de las disposiciones que en esta materia se establezcan.

| Subcomité para la Gestion del Riesgo Reputacional

El Subcomité para la Gestidén del Riesgo Reputacional tiene por objetivo coadyuvar como comité técnico
multidisciplinario a la gestion integral de riesgos mediante la gestién de la creacién e implementacién de los
lineamientos, estrategias, actividades y acciones a realizar para la gestién del riesgo reputacional de MULTI
INVERSIONES MI BANCQO, la cual conlleve a prevenir y mantener la confianza y credibilidad de los grupos de
interés y publico en general, ante la ocurrencia de posibles eventos o factores generadores de riesgo
reputacional.

1
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| Subcomité de Desarrollo de Procesos Operativos

El Subcomité de Desarrollo de Procesos Operativos es un comité técnico multidisciplinario, cuyo
propdsito es contribuir proactivamente a la documentacidn, actualizacion y desarrollo de los procesos
operativos de MULTI INVERSIONES MI BANCO, asi como coadyuvar a la prevencion y mitigacion del
riesgo operativo.

| Subcomité Calificador de Clientes Potenciales

El Subcomité Calificador de Clientes Potenciales es un comité técnico multidisciplinario que tiene
como objetivo principal, asesorar a la Alta Gerencia y Administracién Superior en lo referente a la
calificacién de empresas publicas y privadas, para efectos de brindar servicios financieros a los
empleados de dichas empresas, conforme al marco juridico y marco normativo interno de MULTI
INVERSIONES M| BANCO.

| Subcomité para la Gestion de la Continuidad del Negocio y Seguridad de la
Informacion

El Subcomité para la Gestién de la Continuidad del Negocio y Seguridad de la Informacién tiene por
objetivo coadyuvar a fortalecer la gestion de la continuidad del negocio, la seguridad y ciberseguridad
de la informacion de MULTI INVERSIONES MI BANCO, mediante la generacién de propuestas para la
implementaciéon y mejora continua del sistema de gestion de la continuidad del negocio y del marco
de control interno para gestionar la seguridad de la informacién y ciberseguridad, conforme a lo
establecido en la normativa técnica aplicable, estdndares internacionales y sanas practicas bancarias,
asi como con la naturaleza, tamafio, perfil de riesgo y volumen de operaciones de MULTI INVERSIONES
M|l BANCO.

| Subcomité Técnico para la Prevencion del Lavado de Dinero y de Activos, de
Financiamiento al Terrorismo y de Financiamiento a la Proliferacién de Armas de
Destruccion Masiva (LDA/FT/FPADM)

El Subcomité Técnico para la Prevenciéon de LDA/FT/FPADM tiene como propésito fortalecer los
mecanismos de gestién de los riesgos de lavado de dinero y de activos, de financiamiento al terrorismo
y de financiamiento a la proliferaciéon de armas de destruccién masiva y brindar soporte técnico en
dicha materia a la Oficialia de Cumplimiento, al Comité para la Prevencién de LDA/FT/FPADM, Comité
de Alta Gerencia y Junta Directiva de MULTI INVERSIONES M| BANCO.

| Subcomité para la Implementacién del Marco Juridico

El Subcomité para la Implementacién del Marco Juridico de MULTI INVERSIONES MI BANCO tiene por
objeto fortalecer el gobierno corporativo, la gestién integral de riesgos, el sistema de control interno y
coadyuvar a la gestién para la implementacién, en tiempo y forma, del marco juridico que sea o resulte
aplicable a MULTI INVERSIONES MI BANCO.
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A MiBanco

Cifras Relevantes al 31 de Diciembre de 2025

Activos Totales
US$466.36 millones

Préstamos Brutos
US$356.01 millones

Depésitos del Publico
US$313.20 millones

Patrimonio
US$55.59 millones

Utilidad Neta Periodo 2025
US$5.44 millones

Clasificaciones de Riesgo
“EA"(sv) Perspectiva Estable, otorgada por Moody’s Local ES

"EA+"(slv) Perspectiva Estable, otorgada por Pacific Credit Rating (PCR)

NUmero de Socios

1,110 Socios

NUmero de Empleados

209 Puestos de Trabajo:
180 Empleados de MULTI INVERSIONES MI BANCO
29 Empleados de Empresas Externas

14
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Puntos de Atencion

MULTI INVERSIONES MI BANCO cuenta con 11 Centros de Negocios a nivel nacional
ubicados estratégicamente:

Agencia Centro Financiero
Ubicada en 912 Avenida Norte y 72 Calle Poniente, Colonia Escaldn, San Salvador.
Agencia Los Proceres
Ubicada en Boulevard Los Préceres, San Salvador.
Agencia Metrocentro San Salvador
Ubicada en Centro Comercial Metrocentro, 82 Etapa, San Salvador.
Agencia Soyapango
Ubicada en Centro Comercial Plaza Mundo Soyapango.
Agencia Apopa
Ubicada en Centro Comercial Plaza Mundo Apopa.
Agencia Santa Tecla
Ubicada en Centro Comercial Distrito Santa Rosa, Santa Tecla.
Agencia Sonsonate
Ubicada en Centro Comercial Metrocentro Sonsonate.
Agencia Santa Ana
Ubicada en Centro Comercial Metrocentro Santa Ana.
Agencia San Miguel
Ubicada en Centro Comercial Metrocentro San Miguel.
Agencia Mi Plaza
Ubicada en Centro Comercial Mi Plaza San Miguel.
Agencia Usulutan

Ubicada en Centro Comercial Plaza Mundo Usulutan.

Cajeros Automaticos

8 cajeros automaticos propiedad de MULTI INVERSIONES MI BANCO, integrados a la Red
de Cajeros Automaticos de Sistema Fedecrédito (FEDE RED 365), la cual posee
actualmente mas de 306 Cajeros Automaticos ubicados en los 14 departamentos del pais.

Centro Financiero

Ubicado en 912 Avenida Norte y 72 Calle Poniente, Colonia Escaldn, San Salvador.
15
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Metas Financieras y Econémicas Periodo 2025

Cumplimiento de Metas Financieras y Econémicas Proyectadas para el Periodo 2025.

MULTI INVERSIONES MI BANCO alcanzé cumplimientos razonables en las proyecciones financieras y
econémicas que fueron determinadas para el periodo 2025, no obstante, la incidencia y complejidad
generada por el entorno operativo altamente complejo y desafiante.

Cumplimiento de Metas Financieras Proyectadas para el Periodo 2025

Cumplimiento
Saldo Proyectado Saldo Real
o

Cartera de Préstamos Bruta $ 363,769,667 $ 356,012,404 97.87%
Depdsitos de Ahorro $ 77,856,010 $ 63,591,881 81.68%
Depésitos a Plazo $ 238,867,580 $ 249,607,717 104.50%
Depdsitos del PUblico $ 316,723,590 $ 313,199,598 98.89%
Patrimonio $ 59,658,146 $ 55,592,337 93.18%
Inversion en Cartera de Préstamos $ 28,037,527 $ 19,980,483 71.26%

1. Cumplimiento en los principales rubros financieros al 31 de diciembre de 2025:

a. Cumplimiento de 97.87% en relacion con el saldo de capital proyectado para la Cartera de
Préstamos Bruta.
Para obtener este cumplimiento fue necesario realizar una inversion en Cartera de Préstamos por
valor de US$19,980.48 miles.

b. Cumplimiento de 98.89% respecto al saldo de capital proyectado en los Depésitos del Publico.
La estrategia de captacién de fondos implementada por MULTI INVERSIONES MI BANCO durante el
periodo 2025 estuvo orientada a disminuir el costo de los depositos y a fortalecer la posicién de liquidez.

c. Cumplimiento de 93.18% en relacion con el saldo proyectado para el Patrimonio.

Comparativo Operaciones Financieras al 31 de Diciembre de 2025 y 2024

Cartera de Préstamos Bruta $ 371,670,125 $ 356,012,404 $ (15,657,722) -4.21%
Depésitos de Ahorro $ 62,860,267 $ 63,591,881 $ 731,614 1.16%
Depésitos a Plazo $ 218,751,098 $ 249,607,717 $ 30,856,619 14.11%
Depésitos del Publico $ 281,611,365 $ 313,199,598 $ 31,588,233 11.22%
Patrimonio $ 63,053,417 $ 55,592,337 $ (7,461,080) -11.83%

2. Variacion interanual en los principales rubros financieros al 31 de diciembre de 2025:

a. Disminucién en los saldos de capital de la Cartera de Préstamos Bruta de -4.21%.
La contraccidn interanual experimentada en los saldos de la cartera de préstamos bruta obedece a la
estrategia comercial de colocacién de préstamos y adopcion de medidas precautorias y prudenciales en
respuesta al significativo nUmero de desvinculaciones laborales que se han suscitado en dependencias
del Estado que forman parte del segmento de mercado objetivo de MULTI INVERSIONES MI BANCO, al
comportamiento fluctuante de las principales variables macroeconémicas del pais, asi como al
saneamiento de préstamos efectuado durante el periodo 2025.

b. Incremento en los saldos de capital de los Depdsitos del Publico de 11.22%.

c. Decrecimiento en el Patrimonio de -11.83%.
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Cumplimiento de Metas Econémicas Proyectadas para el Periodo 2025

Cumplimiento
Saldo Proyectado Saldo Real
(-]

Ingresos Totales $ 46,251,915 $ 45,059,232 97.42%
Costos Totales $ 28,575,063 $ 27,717,800 97.00%
Reservas de Saneamiento $ 579,251 $ 79,251 13.68%
Gastos de Administracion $ 12,632,973 $ 11,902,058 94.21%
Utilidad Bruta $ 7,169,774 $ 7,881,907 109.93%
Utilidad del Ejercicio $ 5,043,879 $ 5,439,374 107.84%

3. Cumplimiento en los principales rubros econémicos al 31 de diciembre de 2025:

a. Los Ingresos Totales alcanzaron un cumplimiento de 97.42%, en comparacién a lo proyectado,

resultado que proviene fundamentalmente de los Ingresos Financieros generados por la Cartera
de Préstamos de MULTI INVERSIONES MI BANCO.

. Se constituyeron Reservas de Saneamiento por US$79.25 miles, con cargo al costo de los resultados
de 2025, siendo este valor bastante inferior respecto al estimado, debido a que durante el periodo
2025, se constituyeron Reservas de Saneamiento por valor de US$9,073.03 miles con cargo a
Provisiones Voluntarias de Patrimonio.

Las Provisiones para Incobrabilidad de Préstamos constituidas por MULTI INVERSIONES MI BANCO
alcanzaron una cobertura de 119.44% sobre las Reservas requeridas por las Normas para Clasificar
los Activos de Riesgo Crediticio y Constituir las Reservas de Saneamiento (NCB-022), y de 209.16%
sobre la Cartera Vencida (neto de recuperaciones de préstamos en cobro judicial). Durante el periodo
2025, se efectud saneamiento de créditos por valor total de US$7,594.63 miles.

. La Utilidad Neta del Ejercicio obtenida por MULTI INVERSIONES MI BANCO fue de US$5,439.37
miles, obteniendo un cumplimiento de 107.84%.

Comparativo de Operaciones Econémicas al 31 de Diciembre de 2025 Y 2024

“ Periodo 2024 Periodo 2025

Crecimiento
| uss | % |

Ingresos Totales $ 45,022,453 $ 45,059,232 $ 36,778 0.08%
Costos Totales $ 27,461,773 $ 27,717,800 $ 256,027 0.93%
Reservas de Saneamiento $ 1,819,830 $ 79,251 $ (1,740,580) -95.65%
Gastos de Administracién $ 12,553,382 $ 11,902,058 $ (651,324) -5.19%
Utilidad Bruta $ 7,203,259 $ 7,881,907 $ 678,648 9.42%
Utilidad del Ejercicio $ 5,007,299 $ 5,439,374 $ 432,076 8.63%

4. Variacion interanual en los principales rubros econémicos al 31 de diciembre de 2025:

a. Los Ingresos Totales ascendieron a US$45,059.23 miles, mostrando un incremento interanual de
0.08%. El crecimiento experimentado en este rubro ha sido menor que el registrado en periodos
anteriores, lo que obedece principalmente a la disminucién en los saldos de la cartera de préstamos
de MULTI INVERSIONES MI BANCO, que constituye el principal activo productivo.

. Los Costos Totales fueron mayores en US$256.03 miles (0.93%) a los registrados en el periodo
2024, lo que estéa asociado principalmente al crecimiento de los saldos de los Depésitos del Publico
y Titulos Valores de Deuda de Emisién Propia.

. La Utilidad Neta del Ejercicio obtenida por MULTI INVERSIONES M| BANCO durante el periodo
2025 super6 en US$432.08 miles, equivalente a 8.63%, a la registrada a diciembre de 2024.
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5. Cumplimiento en los principales indicadores financieros al 31 de diciembre de 2025:

Cumplimiento de Indicadores Proyectados para el Periodo 2025

" ndicadores | Projectado | Real | Cumpimiento |

Coeficiente de Liquidez Neta 27.11% 27.35% 100.87%
indice de Solvencia 15.74% 16.20% 102.97%
indice de Vencimiento 1.79% 0.49% 361.42%
Cobertura de Reservas 136.30% 209.16% 153.45%

Comparativo de Indicadores al 31 de Diciembre de 2025 y 2024

Indicadores Legal/ Periodo 2024 Periodo 2025 Variacion
Recomendable

Coeficiente de Liquidez Neta 19.81% 27.35% 7.54%
indice de Solvencia 12.00% 17.16% 16.20% -0.95%
indice de Vencimiento 4.00% 0.22% 0.49% 0.28%
Cobertura de Reservas 100.00% 204.54% 209.16% 4.62%

a) Coeficiente de Liquidez Neta.

El pardmetro prudencial interno determinado por la Administracién Superior de MULTI INVERSIONES
MI BANCO para este indicador es de 17.00%, registrando al finalizar el periodo 2025 un indice de
27.35%. El comportamiento mostrado por este coeficiente, respecto al obtenido en el periodo anterior,
obedece principalmente a la estrategia implementada por MULTI INVERSIONES M| BANCO para
efectos de fortalecer su posicién de liquidez, asi como para dar cumplimiento a la constitucién del
requerimiento de activos liquidos, conforme a lo establecido en las Normas Técnicas para el
Requerimiento de Activos Liquidos para Entidades Financieras Captadoras de Depdsitos (NRP-87).

b) indice de Solvencia.

El Articulo 25 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito, establece que los
Bancos Cooperativos deben mantener una relacién minima de 12.00% entre su fondo patrimonial y la
suma de sus activos ponderados, MULTI INVERSIONES MI BANCO registré a diciembre de 2025, un
indice de Solvencia de 16.20%, el cual es superior al minimo legal requerido y le confiere una capacidad
de crecimiento en sus activos productivos hasta por valor de US$133,791.53 miles.

¢) indice de Vencimiento.
El Indice de Vencimiento fue de 0.49% al 31 de diciembre de 2025, indicador que es muy inferior al
parametro prudencial méximo recomendado por la Superintendencia del Sistema Financiero de 4.00%.

d) Cobertura de Reservas.

El pardmetro prudencial minimo recomendado por la Superintendencia del Sistema Financiero para la
Cobertura de Reservas es de 100.00%. Las Provisiones para la Incobrabilidad de Préstamos exigibles
a MULTI INVERSIONES MI BANCO por categoria de riesgo, a diciembre de 2025, conforme a lo
establecido en las Normas para Clasificar los Activos de Riesgo Crediticio y Constituir las Reservas
de Saneamiento (NCB-022), fueron de US$3,097.36 miles; por su parte las Provisiones para
Incobrabilidad de Préstamos registradas por MULTI INVERSIONES MI BANCO ascendieron a
US$3,699.34 miles, obteniéndose una Cobertura de Reservas sobre las Reservas Exigibles de 119.44%
y una Cobertura de Reservas sobre la Cartera Vencida de 209.16%.
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Activos Totales

Los Activos Totales de MULTI INVERSIONES M| BANCO ascendieron a US$466,364.28 miles, al 31 de
diciembre de 2025, registrando un incremento interanual de US$15,642.92 miles, equivalente a una tasa
de crecimiento de 3.47%.

Durante el quinquenio 2020-2025, los Activos Totales alcanzaron un crecimiento de US$170,654.17 miles,
equivalente a una tasa de crecimiento de 57.71%, expansién que obedece fundamentalmente al
significativo aumento experimentado en los saldos de los activos productivos.

$466,364,276
$450,721,357

$423,698,069 Crecimiento

2024-2025
$350,847,319
$335,096,891
$295,710,102
57.71%

Crecimiento
2020-2025

2020 2021 2022 2023 2024 2025

3.47%

Activos Totales

Los Activos Productivos (Préstamos, Disponibilidades e Inversiones) representan el 95.30% de los
Activos Totales de MULTI INVERSIONES M| BANCO, siendo la Cartera de Préstamos el activo
financiero de mayor relevancia para MULTI INVERSIONES MI BANCO, ya que representa el 75.97% de
los Activos Totales y el 79.71% de los Activos Productivos, registrando Unicamente el 4.70% de Activos
no Productivos (Activos Fisicos e Intangibles y Otros Activos).

Activo Fisicos e
Intangibles; 3.41%

\L_

Otros Activos:
1.29%

Disponibilidades e

Préstamos Netos;
Inversiones: 19.33 i

75.97%

Compaosicion de
Activos
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Cartera de Préstamos

MULTI INVERSIONES MI BANCO ha desarrollado un modelo de negocios enfocado y especializado en la
banca de personas, que descansa en el otorgamiento de préstamos, principalmente de consumo
multidestino, a empleados publicos y privados; dicho modelo responde a su naturaleza juridica como
"Banco de los Trabajadores”.

Al finalizar el periodo 2025, |la Cartera de Préstamos Bruta de MULTI INVERSIONES MI BANCO perteneciente
a saldos de capital, registré un valor de US$356,012.40 miles, registrando una disminucion interanual de
US$15,657.72 miles, equivalente a -4.21%. Esta variacion obedece principalmente a las decisiones tomadas
por la Administracién Superior de MULTI INVERSIONES MI BANCO en referencia a la estrategia comercial
de colocacién de préstamos y a la adopcién de medidas precautorias y prudenciales en las condiciones de la
Linea Especial de Créditos de Consumo ofertada, durante el periodo 2025, debido al significativo nUmero de
desvinculaciones laborales que se han suscitado en las dependencias del Estado que forman parte del
segmento de mercado objetivo de MULTI INVERSIONES MI BANCO, al comportamiento fluctuante de las
principales variables macroeconédmicas del pais, asi como al saneamiento de préstamos efectuado durante
el periodo 2025, correspondiente a aquella cartera de préstamos que no ha sido cancelada por los clientes
deudores debido, principal y mayormente, a que son trabajadores que han sido desvinculados en diversas
dependencias del Estado durante los periodos comprendidos de 2023 a 2025 y que no les ha sido posible
reincorporarse al mercado laboral formal para recuperar su capacidad de pago.

La Cartera de Préstamos Bruta de MULTI INVERSIONES MI BANCO correspondiente a saldos de capital,
durante el quinquenio 2020-2025, experimentd un aumento de US$143,485.37 miles, equivalente a
una tasa de crecimiento de 67.51%. Este significativo crecimiento, recobra mayor trascendencia al
considerar que ha estado acompafado de estrategias para gestionar el riesgo de crédito y lograr
preservar la calidad y sanidad de la Cartera de Préstamos en niveles prudenciales.

$371,670,125
-4.21%

$352,825,662 $356,012,404 21%
Variacion
$290,927,502 2024-2025
$248,888,052
$212,527,030
67.51%
Crecimiento
2020-2025

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Préstamos Brutos-Capital

La estrategia comercial de colocacion de préstamos adoptada por MULTI INVERSIONES MI BANCO,
durante el periodo 2025, propicié que se lograrad una inversion anual en colocacion de créditos por
valor de US$19,980.48 miles; dicha inversién fue alcanzada, no obstante, al entorno operativo
altamente complejo y presionado, generado por multiples factores, que caracterizé a la industria
bancaria del pais durante los periodos 2024-2025.
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Cartera de Préstamos por Sector Econémico

La inversién realizada por MULTI INVERSIONES MI BANCO en la colocacién de recursos a través del
otorgamiento de préstamos a los diferentes sectores econdémicos, ha sido focalizada en el sector
consumo, decision estratégica que es coherente con su naturaleza juridica de "Banco de los
Trabajadores”, la cual estd alineada a su modelo de negocio, apetito y nivel de tolerancia al riesgo de
crédito determinado por MULTI INVERSIONES MI BANCO.

En la Cartera de Préstamos Bruta de MULTI INVERSIONES M| BANCO desglosada por sector
econdmico, al 31 de diciembre de 2025, el Sector Consumo registro la participacion mas representativa
con US$315,563.84 miles equivalente a 88.64%, seguida del Sector Empresa con participacion de
US$28,824.40 miles correspondiente a 8.10%, y el saldo del Sector Vivienda fue de US$11,624.16 miles
equivalente a 3.26%.

La estrategia comercial de MULTI INVERSIONES MI BANCO se ha caracterizado por estar enfocada en
segmentos de mercado especificos, de estabilidad laboral alta, de bajo perfil de riesgo, y respaldada con
ordenes irrevocables de descuento, no obstante, durante los periodos 2024 y 2025, dicha estrategia se vio
afectada debido a las medidas macroeconémicas adoptadas por el Gobierno de la RepuUblica de El Salvador
a efectos de dar cumplimiento a acuerdos pactados con el Fondo Monetario Internacional (FMI), en el marco
del Programa de Servicio Ampliado (SAF), en lo referente a la racionalizacién del gasto publico del Estado,
particularmente en el rubro corriente, para lo cual implementé medidas de “desvinculaciones labores” y
"decretos de retiro voluntario” en varias Dependencias del Estado, entre estas, dependencias en las cuales
MULTI INVERSIONES MI BANCO ha concedido créditos de consumo a trabajadores que han sido
desvinculados de sus puestos de trabajo, lo que ha generado que clientes deudores de MULTI INVERSIONES
MI BANCO no cuenten con capacidad de pago, al perder su Unica fuente de ingresos familiar, su salario.

Al 31 de diciembre de 2025, los saldos de la Cartera de Préstamos del Sector Consumo reportaron la
disminucién interanual mas representativa, US$10,959.40 miles equivalente a -3.61%, resultado de la
adopcion de medidas precautorias y prudenciales en la colocacién de préstamos dado el entorno operativo.
Durante el periodo 2025, MULTI INVERSIONES MI BANCO efectué saneamiento de préstamos por valor de
US$7,594.63 miles, por recomendacién del Comité de Recuperacion, por haberse agotado las gestiones de
recuperacion y considerarse totalmente irrecuperables; no obstante, dichos préstamos siguen siendo
gestionados, a través del area de recuperacion, interna y externa, para que, en el momento que exista
posibilidad de recuperacion, ésta se logre ya sea via refinanciamiento o a través de pago en efectivo.

3.28%;

Acarde & su
£11,624,164

L naturaleza juridica
BE.64%:;

£315563,843

Bi'%

8.40%;

§28.,824,396

2020 20 2023 2024 2020

B Empresa ®Consumo B Vivienda

Cartera de Préstamos por Sectores
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Cartera de Préstamos por Zona Geografica

La estrategia comercial desarrollada por MULTI INVERSIONES MI BANCO incluye como parte de sus
pilares fundamentales, la diversificacion de la Cartera de Préstamos por zonas geograficas, logrando
que su inversion en Cartera de Préstamos esté distribuida en los catorce departamentos del pais.

MULTI INVERSIONES MI BANCO posee 11 puntos de atencién a nivel nacional, bajo la modalidad de
Agencias, posicionados en 6 importantes departamentos y en los 8 municipios més representativos
del pais, San Salvador, Soyapango, Apopa, Santa Tecla, Santa Ana, Sonsonate San Miguel y Usulutéan.

35%,
$125,030,824

Presencia en los 14

20%, 21%, .
$71,309,032 $75,861,929 departamentos del pais
1%, 12%,
$40,159,425 $43,651,194
Occidental Central Metropolitana Paracentral Oriental

Cartera de Préstamos por Zona Geografica

La colocacion de créditos a nivel nacional, especialmente créditos de consumo multidestino, ha
posibilitado que MULTI INVERSIONES MI BANCO contribuya a mejorar la calidad de vida de muchas
familias salvadorefas a través de la consolidacién de deudas, financiamiento de mejoras o remodelaciéon
de vivienda, gastos de estudios, inversién en negocio propio o nuevos emprendimientos, compra de
vehiculo, entre otros, lo que a su vez ha impulsado positivamente el desarrollo econémico y social del pais.

Calidad de la Cartera de Préstamos

Categoria | Saldo de Cartera

de Riesgo de Préstamos Estructura
La evaluacidon de la calidad de los activos de riesgo crediticio Al $ 340,119,106 95.54%
se realiza conforme a lo establecido en las Normas para
Clasificar los Activos de Riesgo Crediticio y Constituir las AZ $ 790,965 0.22%
Reservas de Saneamiento (NCB-022). B $ 6,389,332 1.79%
C1 $ 6,533,954 1.84%
Al 31 de diciembre de 2025, la Cartera de Préstamos de
MULTI INVERSIONES MI BANCO registra alta sanidad en su c2 $ 233078  0.07%
estructura por categoria de riesgo, ya que el 97.55% D1 $ 182,691 0.05%
corresponde a categorias de menor riesgo (A1, A2 y B); por
su parte, los préstamos en categorias de mayor deterioro (C1, D2 $ 101,241 0.03%
C2, D1, D2 y E) representan, Unicamente, el 2.45% del saldo E $ 1,662,036 0.47%
de la cartera de préstamos.
TOTAL $ 356,012,404 100.00%
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Cartera Vencida

Al finalizar el periodo 2025, la Cartera Vencida de MULTI INVERSIONES MI BANCO registré un saldo de
US$1,768.67 miles, la cual representa el 0.49% de la Cartera de Préstamos Bruta. En comparaciéon a
diciembre de 2024, la Cartera Vencida experimentd un incremento interanual de US$956.54 miles, lo que
obedecid, principalmente, a la afectacion de la capacidad de pago de algunos clientes deudores de MULTI
INVERSIONES MI BANCO debido a las constantes desvinculaciones laborales que suscitaron en los periodos
2024 y 2025 en diferentes entidades del Estado que forman parte de las dependencias en las cuales opera
MULTI INVERSIONES MI BANCO a través del otorgamiento de créditos de consumo a sus empleados.

$1,768,668

0.49%
indice de
Vencimiento
$1,053,660
$905,170 $812,131
$488,713 I $591,147 I

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Cartera Vencida

Provisiones para Incobrabilidad de Préstamos

Al 31 de diciembre de 2025, las Provisiones para Incobrabilidad de Préstamos registradas por MULTI
INVERSIONES MI BANCO, ascendieron a US$3,699.34 miles; de este monto, el 83.73% corresponde a las
provisiones constituidas conforme a lo requerido por las Normas para Clasificar los Activos de Riesgo Crediticio
y Constituir las Reservas de Saneamiento (NCB-022) y 16.27% pertenece a las provisiones constituidas de
manera voluntaria, como politica prudencial implementada por MULTI INVERSIONES MI BANCO.

En comparacion al periodo 2024, las Provisiones para Incobrabilidad de Préstamos registraron un
aumento interanual de US$2,038.22 miles, equivalente a 122.70%.

16.27%;

$601,975 .
Amplia cobertura

sobre la

cartera vencida
76% 50% 52% 83.73%;
51% 53% $3,097,365
24% 50% 48% 49% 47%

2020 2021 2022 2023 2024 2025
m Provisiones por Categoria de Riesgo m Reservas Voluntarias

Reservas de Saneamiento
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Provisiones para Incobrabilidad de Préstamos versus Cartera Vencida

Las Provisiones para Incobrabilidad de Préstamos de MULTI INVERSIONES M| BANCO, al finalizar el
periodo 2025, ascendieron a US$3,699.34 miles y la Cartera Vencida registré un saldo de US$1,768.67
miles, obteniéndose un indicador de Cobertura de Reservas de 209.16%, lo que representa una
cobertura en exceso a la Cartera Vencida de US$1,930.67 miles.

Cartera de Préstamos Bruta- . indice de Provisiones para Cobertura de
X Cartera Vencida . . =
Capital Vencimiento Incobrabilidad Reservas

US$356,012,404 US$1,768,668 0.49% US$3,699,339 209.16%

Como politica prudencial para la gestion del riesgo de crédito, MULTI INVERSIONES MI BANCO ha
establecido mantener y/o constituir provisiones voluntarias para incobrabilidad de préstamos que
posibiliten obtener: a. Una cobertura igual o mayor a 110% a las provisiones normativas exigibles, conforme
a lo establecido en las Normas para Clasificar los Activos de Riesgo Crediticio y Constituir las Reservas de
Saneamiento (NCB-22); y b. Una cobertura igual o mayor a 115% a la cartera vencida, es decir, un indice
de cobertura de reservas igual o mayor a 115%.

Los niveles de cobertura que proporcionan las provisiones para incobrabilidad de préstamos constituidas,
denotan el sélido y consistente respaldo con el que ha contado MULTI INVERSIONES MI BANCO durante
los Ultimos afios, para afrontar aquellas contingencias derivadas de incumplimientos o atrasos
contractuales de pagos de los préstamos otorgados.

Reservas/
Cartera Vencida

Reservas de Saneamiento $ 2,464,652 $ 2,674,983 $ 2,735,526 $ 1,976,420 $ 1,661,117 $ 3,699,339

Cartera Vencida $ 488,713 $ 1,053,660 $ 905,170 $ 591,147 $ 812,131 $ 1,768,668
Sobre cobertura $ 1,975,939 $ 1,621,323 $ 1,830,356 $ 1,385,272 $ 848,986 $ 1,930,672
indice de Vencimiento 0.23% 0.42% 0.31% 0.17% 0.22% 0.49%
Cobertura de Reservas 504.31% 253.88% 302.21% 334.34% 204.54% 209.16%

Al 31 de diciembre de 2025, MULTI INVERSIONES MI BANCO registré un indice de Vencimiento de
0.49%, alcanzando una Cobertura de Reservas de 209.16%, lo que muestra que MULTI INVERSIONES
MI BANCO ha constituido una provision mayor a US$2.09 délares por cada dolar de Cartera Vencida.

504.31%

334.34%
302.21%

253.88%

209.16%

204.54%

0.23%

017%  0.22%

2020 2021 2022 2023 2024 2025

===Cobertura de Reservas ===mindice de Vencimiento

Cobertura de Reservas e indice de Vencimiento

26



Gestion Financiera Periodo 2025

Pasivos Totales

Los Pasivos Totales de MULTI INVERSIONES MI BANCO ascendieron a US$410,771.94 miles, al cierre del
periodo 2025, mostrando un incremento de US$23,104.00 miles, equivalente a 5.96%, en comparacién
a los registrados al 31 de diciembre de 2024. Este comportamiento interanual se deriva principalmente
del aumento reflejado por los Depésitos del PUblico y los Titulos de Emisién Propia, como resultado de
las estrategias implementadas para fortalecer la posicion de liquidez y diversificar las fuentes de fondeo.

CHros Pagives;
Titwlos de Emision 0.85%
Los Pasivos Totales de MULTI INVERSIONES MI Propla; 4.55%

BANCO estan conformados principalmente por los
Pasivos de Intermediacion, constituidos por  gyjgscisnes:
Depdsitos del Publico, Obligaciones Financieras y 18,10
Titulos de Emisién Propia, que representan el

99.15% de los Pasivos Totales, a diciembre de 2025;

por su parte, los Otros Pasivos registran una
participacion de 0.85%.

Depasitos
dal Publios;
75 A1%

Fuentes de Fondeo

Las principales fuentes de fondeo de MULTI INVERSIONES MI BANCO para llevar a cabo una efectiva labor
de intermediacién financiera, son las siguientes: Depositos del PUblico, Financiamientos con Proveedores
de Fondos a nivel nacional e internacional, Titularizacién de Flujos Financieros Futuros, Deuda Subordinada
y emisiones de Titulos de Valores de Deuda: Papel Bursétil y Certificados de Inversion.

Una de las lineas estratégicas de MULTI INVERSIONES M| BANCO durante los Ultimos afios ha sido la
diversificacion de las fuentes de fondeo, lograndose durante el periodo 2025, la incorporacién de nuevo
proveedor de fondos internacional: Cardano Impact Financial Inclusion Fund I.

Los Activos Productivos de MULTI INVERSIONES M| BANCO, a diciembre de 2025, se financiaron
principalmente con la amplia y estable base de Depésitos del Publico, éstos representan el componente
primordial de la estructura de fondeo, con el 77.03%; por su parte, las Obligaciones Financieras
constituyen el 18.38% y las Emisiones de Valores representaron el 4.59% de dicha estructura.

A.55%;
19,675,550 Diversificacién de

% m

2% 18.38%:
- . fuentes de fondes

0% el 74, TS Toag
218
TN
§313,188,508
T i 7%,

2020 2021 2022 2023 2024 2026

® Depésitos del Piblice  mObfigaciones  m Thules de Emisin Propia

Fuentes de Fondeo
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Depésitos del Publico

La gestion de los Depésitos del PUblico es un factor que recobra importancia prioritaria en la gestion
empresarial llevada a cabo por MULTI INVERSIONES MI BANCO, ya que representa la responsabilidad
y el compromiso asumido con los depositantes para resguardar sus ahorros e inversiones,
garantizdndoles seguridad y estabilidad; asimismo, conlleva de manera paralela la gestién de su costo
financiero y la gestién de los riesgos asociados, principalmente el riesgo de liquidez.

Los saldos de los Depésitos del Publico de MULTI INVERSIONES MI BANCO, al 31 diciembre de 2025,
ascendieron a US$313,199.60 miles, registrandose un incremento interanual de US$31,588.23 miles,
equivalente a 11.22%; durante el quinquenio 2020-2025, alcanzaron un crecimiento de US$109,074.75
miles, equivalente a una tasa de crecimiento de 53.44%. El comportamiento de los Depésitos del
Publico pone de manifiesto que MULTI INVERSIONES MI BANCO esté adquiriendo un rol cada vez més
activo y competitivo en el mercado de depdsitos de la industria bancaria salvadorena.

$313,199,598
$281,611,365 11.22%

$280,837,833 Crecimiento

2024-2025
$227,683,734
$218,191,307
$204,124,847
53.44%

Crecimiento
2020-2025

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Depositos del Publico-Capital

Durante el periodo 2025, uno de los factores que fue de significativa trascendencia en la captacién y
renovacion de depésitos del publico, fue gestionar el comportamiento de las tasas de interés, como
linea estratégica para lograr disminuir el costo de los depésitos de MULTI INVERSIONES M| BANCO.

Al cierre de diciembre de 2025, MULTI INVERSIONES MI BANCO registré un indicador de costo de los
depositos de 5.50%, el cual experimentd una disminucion interanual de 0.28%; por su parte, la tasa de
interés promedio ponderado de los depésitos del publico fue de 5.44%, la cual mostré una reduccion
interanual de 0.34%.

Como sana practica bancaria, para propiciar mayor transparencia y fortalecer la confianza de los
depositantes, inversionistas, acreedores y demés grupos de interés, asi como en cumplimiento a sus
obligaciones como Emisor de Valores, MULTI INVERSIONES MI BANCO cuenta con dos clasificaciones
de riesgo, otorgadas por Moody’s Local ES y Pacific Credit Rating (PCR), en EA y EA+
respectivamente, ambas con Perspectiva Estable, las cuales revelan su capacidad como entidad
bancaria y emisor de valores para cumplir sus obligaciones en los términos y plazos pactados.

Durante el Ultimo quinquenio, las clasificaciones de riesgo han sido un elemento determinante para
contribuir a desarrollar la estrategia comercial de MULTI INVERSIONES M| BANCO, abriendo mas
oportunidades para la identificacién y penetraciéon en nuevos segmentos de mercado en el rea de
captacién de fondos, convirtiéndose MULTI INVERSIONES MI BANCO en una opcién de inversién en el
mercado local de depésitos, por su solidez y estabilidad financiera.
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Depdsitos del Publico por Zona Geografica

La estrategia comercial que ha sido desarrollada por MULTI INVERSIONES MI BANCO, para la gestién
de los depédsitos del publico, ha conllevado al logro de creciente confianza de los ahorrantes e
inversionistas, lo que le ha permitido a MULTI INVERSIONES M| BANCO alcanzar participacion en el
mercado de depdsitos a nivel de los catorce departamentos del pais.

50.41%,

$157,293,149
Presencia en los 14
departamentos del pais
28.66%,
$89,423,194
7.42%, 10.15%,
23,164,427 31,665,798
$23,164, 3.36%, $31, '
$10,495,507 .

[] =

Occidental Central Metropolitana Paracentral Oriental

Depésitos del Publico por Zona Geografica

Estructura de los Depésitos del Publico

Los Depésitos del PUblico de MULTI INVERSIONES MI BANCO estan conformados por Depésitos a
Plazo y Depdsitos de Ahorro, en sus diferentes modalidades: Cuenta de Ahorro Electrénica, Mi Bankito,
Multi Inversion y Multi Rentable.

Los Depésitos del Publico de MULTI INVERSIONES MI BANCO, al finalizar el periodo 2025, quedaron
conformados por Depdsitos a Plazo que representan el 79.70% y Depésitos de Ahorro que constituyen
el 20.30%; composicidén que es el resultado de la estrategia financiera y comercial implementada con el
propdsito de gestionar de manera prudencial el riesgo de liquidez, orientada a contar con una base de
fondeo mas estable y menor volatilidad de los fondos captados.

20.30%:;

Fiae Ao $63.581 881
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6% % 20% Crecimiento
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5245 607,717
Bi% 6% B0 8% TR
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Estructura de los Depositos
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Depésitos a Plazo

La estructura de fondeo de MULTI INVERSIONES MI BANCO tiene como pilar fundamental los Depésitos
del Pdblico, sostenida en mayor medida en los Depdsitos a Plazo.

Al 31 de diciembre de 2025, los Depésitos a Plazo ascendieron a US$249,607.72 miles registrando un
crecimiento de US$30,856.62 miles, equivalente a 14.11%, en comparacion al saldo registrado al finalizar
el periodo 2024. En comparacién a diciembre de 2020, los Depésitos a Plazo han mostrado un
significativo crecimiento, obteniéndose un incremento de US$82,084.69 miles, equivalente a una tasa
de crecimiento de 49.00%.

MULTI INVERSIONES MI BANCO ha alcanzado estos crecimientos actuando de manera responsable,
transparente y con alta practica de principios y valores en cada una de sus operaciones y negociaciones,
como elemento clave para construir relaciones sélidas y duraderas con sus clientes, lo que le ha permitido
ganarse y acrecentar la preferencia, confianza y fidelidad de sus depositantes e inversionistas.

Como resultado de la estrategia implementada para la disminucién del costo de los depésitos, la tasa de
interés promedio ponderado de los depdsitos a plazo, al cierre del periodo 2025, registré una disminucion
interanual de 0.45%, pasando de 6.54% en diciembre de 2024 a 6.09% en diciembre de 2025.

$249,607,717 14.1%
$218,751,098

$218,191,829 czfgir";;t;
$181,589,196
$170,477,265
$167,523,025
49.00%
Crecimiento
2020-2025

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Depositos a Plazo

Estructura de los Depédsitos a Plazo

La estructura de los Depdsitos a Plazo de MULTI INVERSIONES MI BANCO, al 31 de diciembre de 2025,
quedd conformada en 33.22% por depdsitos cuyos vencimientos contractuales son a un afio y mas de
un ano plazo; por su parte, los vencimientos a 180 dias y menores a un ano plazo representaron el
44.76%, y los vencimientos menores a 180 dias representaron el 22.02%.

Plazo Contratado | _Saldo____| Participacion |

Hasta 90 dias $ 44,491,099 17.82%
Méas de 90 hasta180 dias $ 89,955,988 36.04%
Mas de 180 hasta 360 dias $ 81,133,558 32.50%
Més de 360 dias $ 34,027,072 13.63%

Depésitos a Plazo $ 249,607,717 100.00%
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Depésitos de Ahorro

Al finalizar el periodo 2025, los Depésitos de Ahorro de MULTI INVERSIONES MI BANCO registraron un
saldo de US$63,591.88 miles, experimentado un crecimiento interanual de US$731.61 miles, equivalente a
1.16%; en comparacién a diciembre de 2020, los saldos de los Depédsitos de Ahorro muestran un
destacado incremento que asciende a US$26,990.06 miles, equivalente a 73.74%.

Como resultado de la estrategia implementada para la disminucién del costo de los depdsitos, la tasa de
interés promedio ponderado de los depodsitos de ahorro, al cierre del periodo 2025, registré una
disminucién interanual de 0.21%, pasando de 3.07% en diciembre de 2024 a 2.86% en diciembre de 2025.

$63,591,881

$62,860,267 1.16%
$62,646,004 Variacién

2024-2025
$47,714,042
$46,094,538
$36,601,822
73.74%
Crecimiento
2020-2025

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Depositos de Ahorro

Volatilidad y Concentracion de los Depésitos del Publico

La volatilidad es la medida de las fluctuaciones de los Depdsitos del Publico expresada como el monto
maximo de retiro esperado segun cada banda de tiempo. Al 31 de diciembre de 2025, la volatilidad de
los Depédsitos del Publico a 90 dias fue de 2.53%, lo que denota la elevada estabilidad de la base de
Depésitos de MULTI INVERSIONES MI BANCO.

Volatilidad Depésitos de Ahorro Depésitos a Plazo Depésitos del Publico

A 30 dias 8.95% 1.78% 2.16%
A 60 dias 13.05% 1.44% 2.36%
A 90 dias 16.13% 1.24% 2.53%

Al cierre del periodo 2025, las concentraciones obtenidas en los 20 y 25 mayores depositantes se registraron
en 30.33% y 34.99%, respectivamente, por lo que dichos indices de concentracién se han mantenido
conforme a los pardmetros prudenciales internos determinados por MULTI INVERSIONES MI BANCO.

Como parte de los factores mitigantes a dichas concentraciones, la mayor proporcién de esos Depésitos del
Publico corresponden a Depdsitos a Plazo que contractualmente poseen vencimientos iguales o mayores a
180 dias, asi como a su baja volatilidad y la antigledad que poseen de ser clientes depositantes de MULTI
INVERSIONES MI BANCO, ademas, de operar con niveles de liquidez que cumplen los ratios prudenciales
internos determinados por MULTI INVERSIONES MI BANCO para la gestién del riesgo de liquidez.
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Patrimonio

El Patrimonio de MULTI INVERSIONES M| BANCO, al 31 de diciembre de 2025, ascendié a US$55,592.34
miles, experimentado una disminucion interanual de US$7,461.08 miles, equivalente a -11.83%. Este
decrecimiento fue originado por la utilizacion de Reservas Voluntarias de Patrimonio para efectos de
constitucién de Provisiones para Incobrabilidad de Préstamos por valor de US$9,073.03 miles, con base a
Acuerdo de la Asamblea General de Socios de MULTI INVERSIONES MI BANCO No. 27, celebrada en fecha
30 de enero de 2025, que establece lo siguiente: “Facultar a la Junta Directiva de MULTI INVERSIONES Ml
BANCO para que autorice la utilizacion de Reservas Voluntarias de Patrimonio, tanto, durante el periodo dos
mil veinticinco, y si fuese necesario, en los periodos subsiguientes, en caso que el comportamiento de la
calidad de la cartera de préstamos, requiera de mayor constitucién de Provisiones para Incobrabilidad de
Préstamos de la proyectada, causado por el entorno macroeconémico, politico y social del pais, acrecentado,
principal y mayormente, por efectos de las desvinculaciones laborales, Decretos de Retiro Voluntario, entre
otros similares, en el sector gobierno, sustentadas a través de diversas politicas de gobierno, con efecto
durante el periodo 2023 y mayormente durante el periodo 2024, las cuales se especula podrian continuar
durante el periodo 2025 y periodos subsiguientes, operaciones financieras que serdn realizadas a efectos de
cubrir las provisiones exigibles conforme a lo establecido en el marco juridico aplicable o de mantener niveles
prudenciales de dichas provisiones conforme a los limites internos de riesgo y a las obligaciones previamente
pactadas con proveedores de fondos y/o acreedores de MULTI INVERSIONES MI BANCO".

$63,053,417

$59,177,871 -11.83%
$55,592,337 Variacién
$49,129,176 2024-2025
$44,480,862
$41,154,182
35.08%
Fortalecimiento
2020-2025

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Patrimonio

A diciembre de 2025, el Patrimonio de

MULTI INVERSIONES M| BANCO quedé il oo i

conformado principalmente por las Resultados por Aplicar:
Reservas de Capital, los Resultados por 7.88%

Aplicar y el Patrimonio Restringido,

elementos que en su conjunto representan

el 69.11% del Patrimonio; mientras, el

Capital Social representa el 30.89% del Capital Social;
Patrimonio. Estructura que ha sido WL
constituida para  salvaguardar los

recursos de los depositantes, acreedores

y accionistas ante potenciales deterioros

en la cartera de préstamos.

Resarvas de Capital;
BE.41%
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Fondo Patrimonial

El Fondo Patrimonial de MULTI INVERSIONES MI BANCO, al cierre del periodo 2025, ascendié a US$61,880.04
miles, quedando constituido por US$48,533.02 miles de Capital Primario (78.43%) y US$13,347.02 miles de
Capital Complementario (21.57%). Las Reservas de Capital contindan siendo el elemento mas
representativo del Capital Primario y del Fondo Patrimonial de MULTI INVERSIONES MI BANCO, las
cuales representaron el 64.62% y el 50.68%, respectivamente.

Al cierre de diciembre de 2025, el Fondo Patrimonial de MULTI INVERSIONES M| BANCO registré una
disminucion de US$7,223.32 miles, equivalente a -10.45%; decrecimiento que fue generado por la
reduccion de las Reservas Voluntarias de Capital que fueron utilizadas para la constitucion de Provisiones
para Incobrabilidad de Préstamos.

$69,103,356

$61,880,041 ‘;;?i:;:’n
$56,802,452 oo
$46,696,081
$42,533,527
$40,634,499
52.28%
Fortalecimiento
2020-2025

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fondo Patrimonial

El Fondo Patrimonial alcanzado por MULTI INVERSIONES M| BANCO al 31 de diciembre de 2025, da
debido cumplimiento a todas las relaciones minimas establecidas en el Articulo 25 de la Ley de Bancos
Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito, siendo éstas las siguientes:

¢ Los bancos cooperativos deben mantener en todo tiempo una relacion minima de 12.00% entre su
fondo patrimonial y la suma de sus activos ponderados, netos de depreciacion, reservas y
provisiones de saneamiento.

Al finalizar el periodo 2025, el Coeficiente Patrimonial de MULTI INVERSIONES MI BANCO alcanzé una

relacion de 16.20%, porcentaje que sustenta legal y técnicamente la capacidad de MULTI

INVERSIONES MI BANCO para alcanzar crecimiento adicional en sus activos productivos hasta por

valor de US$133,791.53 miles.

e En todo caso, el fondo patrimonial no puede ser inferior al 7.00% de sus obligaciones o pasivos
totales con terceros, incluyendo las contingencias.

Al 31 de diciembre de 2025, MULTI INVERSIONES MI BANCO registré un Endeudamiento Legal de

15.06%; porcentaje que sustenta legal y técnicamente la capacidad para adquirir endeudamiento para

apalancar sus operaciones financieras hasta por monto adicional de US$473,228.65 miles.

¢ El fondo patrimonial no debe ser inferior al monto del capital social pagado.
A diciembre de 2025, el Coeficiente de Suficiencia de Capital de MULTI INVERSIONES MI BANCO fue
de 360.36%.
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Rentabilidad

La Utilidad Neta alcanzada por MULTI INVERSIONES M| BANCO, durante el periodo 2025, ascendié a
US$5,439.37 miles, mostrando un aumento interanual de US$432.08 miles, equivalente a 8.63%,
resultado que es razonable considerando que el entorno operativo fue altamente desafiante,
presionado e influenciado por multiples factores de la coyuntura nacional que tuvieron incidencia
directa en el comportamiento y calidad de la cartera de préstamos, que constituye el principal activo
productivo de MULTI INVERSIONES MI BANCO.

$6,550,932 8.63%

$6,043,456 Crecimiento
$5,439,374 2024-2025
$5,000,118 $5,007,299
$4,209,040
29.23%
Crecimiento
2020-2025

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Utilidad Neta del Ejercicio

A diciembre de 2025, la Utilidad por Distribuir obtenida por MULTI INVERSIONES MI BANCO ascendi6 a
US$4,026.57 miles, mostrando una disminucién de US$823,72 miles, equivalente a -16.98%, en comparacion
a la resultante en el periodo 2024, variacion que fue generada por el comportamiento neto entre los intereses
devengados por MULTI INVERSIONES MI BANCO que quedaron pendientes de cobro durante los periodos
2024 y 2025.

Los resultados econdémicos obtenidos por MULTI INVERSIONES MI BANCO han permitido alcanzar
indicadores de rentabilidad que comparan favorablemente con los registrados por varias entidades de la
industria bancaria del pais. Al 31 de diciembre de 2025, MULTI INVERSIONES MI BANCO registré Retorno
sobre Activos de 1.177% y un Retorno Patrimonial de 9.78%.

$6,097,687
$5,869,829 -16.98%

Variacién
$4.581777 $4,850,285 2024-2025
$4,026,567
$2,281,323
76.50%
Crecimiento
2020-2025

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Utilidad por Distribuir
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Ingresos Totales

Al 31 de diciembre de 2025, los Ingresos Totales de MULTI INVERSIONES M| BANCO ascendieron a
US$45,059.23 miles sobrepasando en US$36.78 miles, equivalente a 0.08%, a los obtenidos durante
el periodo 2024.

Durante el quinquenio 2020-2025, MULTI INVERSIONES MI BANCO ha logrado obtener crecimientos
importantes en sus principales activos productivos, Cartera de Préstamos e Inversiones Financieras,
lo que se ha traducido en el incremento de sus Ingresos Totales de manera sostenida.

$45,059,232
$45,022,453 0.08%

$43139.729 Crecimiento
$38,810,938
2024-2025
$35,041,563
$28,314,634
59.14%
Crecimiento
2020-2025

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Ingresos Totales

En la estructura de los Ingresos Totales de MULTI INVERSIONES MI BANCO, los Ingresos Financieros son
los mas representativos, los cuales proceden principalmente de la Cartera de Préstamos, Depdsitos e
Inversiones, lo que denota el nivel de rendimiento generado por los Activos Productivos. Los Ingresos por
Intereses de la Cartera de Préstamos constituyen el 91.70% de los Ingresos Totales registrados a diciembre
de 2025.

MULTI INVERSIONES MI BANCO obtuvo, al finalizar el periodo 2025, un indicador de Rendimiento de
los Activos Productivos de 11.76% y una Productividad de la Cartera de Préstamos de 11.61%.

Ingresos de Otras

Otros Ingresos Financieros: Operaciones; 1.04%

0.5:2%

Ingresos Financleros; 98.44%
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Costos Totales

Durante el periodo 2025, los Costos Totales incurridos por MULTI INVERSIONES MI BANCO fueron por
valor de US$27,717.80 miles y representaron el 61.51% de los Ingresos Totales. Los Costos Financieros
son los més representativos en la estructura de Costos Totales, los cuales estdn conformados por los
Costos de Captacion de Recursos y la Constitucion de Reservas para la Incobrabilidad de Préstamos.

MULTI INVERSIONES MI BANCO, al 31 de diciembre de 2025, registré un indicador de Costo Financiero
de 6.81%, el Costo de los Depdsitos fue de 5.50% y la Capacidad de Absorciéon de Saneamientos fue
de 0.49%.

Costos de Otras Operaciones;
3.79%

Composicion de
Costos

Costos Financieros; 96.21%

Gastos Totales

Los Gastos Totales de MULTI INVERSIONES MI BANCO, al finalizar el periodo 2025, registraron un
valor de US$11,902.06 miles y representaron el 26.41% de los Ingresos Totales. Los Gastos de
Administracion estdn conformados por Gastos de Funcionarios y Empleados, Gastos Generales, y
Depreciaciones y Amortizaciones, que en su conjunto representan el 79.48% de los Gastos Totales.

La Capacidad de Absorcién de Gastos Administrativos obtenida por MULTI INVERSIONES MI BANCO
fue de 51.45%, al cierre del periodo 2025.

Gasto por Impuesto sobre
las Ganancias; 20.52%

Gastos de Funcionarios
y Empleados; 41.40%

Depreciaciones y |f|| Ir Compaosicion de
Amortizaciones; 14.19% § | Gastos

Gaztos Genoralies:
Z23.88%
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Indicadores Legales
Solvencia Patrimonial

El Fondo Patrimonial de MULTI INVERSIONES M| BANCO ascendiéo a US$61,880.04 miles, al 31 de
diciembre de 2025, obteniéndose indices que superan las relaciones minimas exigidas en el Articulo 25
de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito, conforme a detalle siguiente:

Obtenido por . ex
“

indice de Solvencia 12.00% 16.20% 4.20%
indice de Endeudamiento Legal 7.00% 15.06% 8.06%
indice de Suficiencia de Capital 100.00% 360.36% 260.36%

A diciembre de 2025, el Fondo Patrimonial de MULTI INVERSIONES M| BANCO registré un monto de
US$61,880.04, el cual quedd constituido con una estructura de US$48,533.02 miles de Capital Primario
(78.43%) y US$13,347.02 miles de Capital Complementario (21.57%).

Rubros 31-dic-25

Capital Primario $ 48,533,022
Capital Social Pagado $ 17,172,115
Reservas de Capital $ 31,360,907
Capital Complementario $ 13,347,019
Resultados por Aplicar $ 2,366,775
Utilidades No distribuibles — Ingresos Devengados no Percibidos $ 2,679,256
Reservas para Incobrabilidad de Préstamos Voluntarias $ 300,987
Deuda Subordinada con Instituciones Extranjeras de Primera Linea $ 8,000,000

Fondo Patrimonial $ 61,880,041

El Fondo Patrimonial de MULTI INVERSIONES M|l BANCO mostrdé una disminucién interanual de
US$7,223.31 miles, equivalente a -10.45%, derivado de la utilizacién de Reservas de Voluntarias de
Patrimonio para constitucion de Reservas para Incobrabilidad de Préstamos; por su parte, los Activos
Ponderados ascendieron a US$381,875.48 miles, experimentando una reducciéon interanual de
US$20,938.90 miles, equivalente a -5.20%, originado principalmente por la contraccion de los saldos
de la Cartera de Préstamos. Este comportamiento generé variacién en el indice de Solvencia, pasando
de 17.16% en diciembre de 2024 a 16.20% a diciembre de 2025.

El Fondo Patrimonial alcanzado por MULTI INVERSIONES MI BANCO al 31 de diciembre de 2025, le
confiere una Capacidad de Crecimiento en sus Activos Productivos por valor de US$133,791.53 miles y
una Capacidad de Endeudamiento de US$473,228.65 miles.

0, o,
16.91% 15.229% 17.16% 16.20%

14.93% 14.97%
Alto respaldo
patrimonial

2020 2021 2022 2023 2024 2025
indice de Solvencia
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Coeficiente de Liquidez

El Coeficiente de Liquidez Neta mide la capacidad que posee una entidad financiera para responder de
forma oportuna a las obligaciones o compromisos que le son exigibles en el corto plazo, principalmente
sobre los Depésitos del Publico. El pardmetro prudencial interno determinado por MULTI INVERSIONES
MI BANCO para el Coeficiente de Liquidez Neta es de 17.00%.

El Coeficiente de Liquidez Neta obtenido por MULTI INVERSIONES M| BANCO fue de 27.35%, al
finalizar el periodo 2025, registrando durante los Ultimos cinco afios niveles adecuados y prudenciales
de liquidez que se han venido ajustando conforme al entorno operativo de la industria bancaria,
dinamismo de la gestién comercial y decisiones estratégicas.

36.23%

32.13%
27.35% Adecuada
liquidez
I 18.97%  17.76% 1gi% I

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Liquidez Neta

Durante el periodo 2025, el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador acordé aprobar
las siguientes normativas técnicas temporales en referencia al célculo de la Reserva Liquidez:

a. "Normas Técnicas Temporales para el Calculo de la Reserva de Liquidez sobre Depdsitos y Otras
Obligaciones” (NPBT-14), con vigencia a partir del 29 de enero de 2025 hasta el 29 de julio de 2025.

b. “Normas Técnicas Temporales para el Calculo de la Reserva de Liquidez sobre Depdsitos y Otras
Obligaciones” (NPBT-15), con vigencia a partir del 30 de julio de 2025 hasta el 13 de enero de 2026.

c. “Normas Técnicas Temporales para el Calculo de la Reserva de Liquidez sobre Depdsitos y Otras
Obligaciones” (NPBT-16), con vigencia a partir del 08 de octubre de 2025 hasta el 24 de marzo de 2026.

Dichas normativas suspendieron la aplicacién de las “Normas Técnicas para el Calculo y Uso de la Reserva
de Liquidez sobre Depdsitos y Otras Obligaciones” (NRP-28), con referencia a los Capitulos Il y I, por lo
que definieron como porcentajes aplicables para la constitucion de reserva de liquidez exigible, entre otros,
los siguientes: Depdsitos a Plazo: 11.50% y Depoésitos de Ahorro: 14.50%.

Asimismo, el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador acordd aprobar las Normas
Técnicas para el Requerimiento de Activos Liquidos para Entidades Financieras Captadoras de Depdsitos
(NRP-87), cuyo objeto es fortalecer la estabilidad del sistema financiero mediante requerimiento de activos
liquidos, con vigencia a partir del 08 de febrero de 2025.

A diciembre de 2025, MULTI INVERSIONES M| BANCO registré en concepto de Reserva de Liquidez un valor
de US$51,912.85 miles, obteniendo una cobertura de 133.05%, en relacién al requerimiento de reserva de
liquidez exigible. Por su parte, la Reserva de Activos Liquidos exigible fue por valor de US$7,672.10
miles, dando cobertura al requerimiento exigible en 100.00%
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Indicadores de Calidad de Cartera

indice de Vencimiento

El indice de Vencimiento expresa la porcién de Cartera de Préstamos que ha caido en incumplimiento
contractual de pago superior a 90 dias, indice que refleja la calidad de la cartera y la gestién del riesgo de
crédito realizada; el pardmetro prudencial méaximo recomendado por la Superintendencia del Sistema
Financiero para este indicador es de 4%. MULTI INVERSIONES MI BANCO registrd, al 31 de diciembre de
2025, un indice de Vencimiento de 0.49%. El indice de Vencimiento de MULTI INVERSIONES MI BANCO
destaca por ser uno de los mas bajos a nivel de toda la industria bancaria del pais.

0.49%

0.42%
Elevada Calidad
0.31% de Cartera
0.23% 0.22%
I 0.17% I

2020 2021 2022 2023 2024 2025

indice de Vencimiento

Cobertura de Reservas

El pardmetro prudencial minimo recomendado por la Superintendencia del Sistema Financiero para la
Cobertura de Reservas sobre la cartera vencida es de 100%.

MULTI INVERSIONES MI BANCO, al finalizar el periodo 2025, alcanzé una Cobertura de Reservas de
209.16% sobre el saldo de la cartera vencida y de 119.44% sobre las Reservas por Categoria de Riesgo
exigibles conforme a lo establecido en las Normas para Clasificar los Activos de Riesgo Crediticio y
Constituir las Reservas de Saneamiento (NCB-022). La cobertura de Reservas sobre la cartera
vencida, destaca por ser una de las mayores a nivel de toda la industria bancaria del pais.

504.31%

Amplia Cobertura

334.34% de Reservas

302.21%

253.88%
I I 204.54% 209.16%

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Cobertura de Reservas
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Indicadores Financieros Periodo 2020 - 2025

Indicadores de Rentabilidad y Gestion

Rendimiento Patrimonial

El Retorno Patrimonial es el resultado de la gestién empresarial de una entidad bancaria y muestra el
retorno que han generado los Activos Productivos en relacidn con el Patrimonio.

MULTI INVERSIONES MI BANCO obtuvo un Rendimiento Patrimonial de 9.78%, a diciembre de 2025,
indicador que refleja una evolucién positiva con respecto al registrado a diciembre de 2024, lo que
obedece al incremento interanual de las Utilidades Netas del Ejercicio y al comportamiento que
experimenté el Patrimonio.

12.35%
11.32%

o 11.07% Rendimiento
10.31% 9.78% Sostenido
I I 7.94% I

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Rendimiento Patrimonial

Rendimiento sobre Activos

El Rendimiento sobre Activos representa la capacidad para obtener retornos sobre la inversidon
mantenida en Activos Totales, el parametro prudencial minimo recomendado por la Superintendencia
del Sistema Financiero es de 1%.

Al finalizar el periodo 2025, MULTI INVERSIONES MI BANCO alcanzé un Rendimiento sobre Activos de
1.17%, mostrando un incremento respecto al obtenido en diciembre de 2024, variacién que obedece al
crecimiento interanual experimentado por los Activos Totales, que fue proporcionalmente menor al
incremento de las Utilidades Netas del Ejercicio.

1.72%

. 155% Adecuado
1.42% 1.49% Rendimiento

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Rendimiento sobre Activos
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Capacidad de Absorcion de Gastos de Administracion

El pardmetro prudencial méximo recomendado por la Superintendencia del Sistema Financiero para la
Capacidad de Absorcion de Gastos de Administracion es de 75%; este indice representa la proporcién
de la Utilidad de Intermediacién que es utilizada para cubrir los gastos para el adecuado
funcionamiento de la entidad.

Al 31 de diciembre de 2025, MULTI INVERSIONES MI BANCO registré una Capacidad de Absorcién de
Gastos de Administracion de 51.45%, es decir que, por cada ddlar obtenido en la Utilidad de
Intermediacion, se utilizaron menos de US$0.52 centavos para cubrir Gastos de Administracion.

59.19% 63.05%
. (]

0,
49.19% 55.28% 51.45% Alta Eficiencia
45.45% I ° I Operacional

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Capacidad de Absorcion de
Gastos de Administracion

Productividad de Préstamos

La Productividad de la Cartera de Préstamos refleja el rendimiento generado por el activo productivo
que constituye el pilar fundamental de la generacién de ingresos, siendo éste la Cartera de Préstamos.
El indice obtenido por MULTI INVERSIONES MI BANCO fue de 11.61%, al cierre del periodo 2025.

El indicador de Productividad de Préstamos obtenido durante los Ultimos afios es resultado de la
estrategia comercial implementada por MULTI INVERSIONES MI BANCO para la colocacion de
préstamos, la cual ha estado enfocada en intensificar la penetraciéon de mercado en los segmentos y
nichos objetivos y aumentar su participacién en el mercado crediticio.

1.87% 1.61%

10.53% 10.30% 1.17% 1.01%

Consistente
I I Productividad

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Productividad de Préstamos
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Indicadores de Crecimiento

Variacion en Depdsitos

En los saldos de los Depdsitos del Publico, MULTI INVERSIONES MI BANCO experimentdé un
crecimiento interanual de 11.22%, pasando de US$282,229.21 miles en diciembre de 2024 a
US$313,882.69 miles en diciembre de 2025.

El crecimiento de depdsitos fue resultado de la estrategia comercial y del dinamismo de la gestién de
captacion, realizada con el propésito de fortalecer la posicidn de liquidez y disminuir el costo de los
depositos, estrategia que se consolidara, ain mas, durante el periodo 2026.

33.57%

Crecimiento
23.38% sostenido

1M.22%
6.86%

4.34%
i =

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Variacion en Depdsitos

Variacion de Préstamos

La Cartera de Préstamos Bruta de MULTI INVERSIONES M| BANCO presentdé una disminucion
interanual de -3.98%, pasando de US$372,841.09 miles en diciembre de 2024 a US$357,994.86 miles
en diciembre de 2025.

El crecimiento de préstamos fue obstaculizado por diversos acontecimientos que tuvieron incidencia
adversa en la estrategia de colocacién en los segmentos de mercado objetivos y, por ende, en el
comportamiento de los saldos y la calidad de la cartera de préstamos, asi como por el saneamiento de
préstamos efectuado por MULTI INVERSIONES MI BANCO durante el periodo 2025.

21.29%

. 17.09% 16.75% Principal
14.99% Activo Productivo
I I I ]

-3.98%
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Variacion en Préstamos
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Hechos Relevantes Periodo 2025.

Entre los principales Hechos Relevantes de MULTI INVERSIONES M| BANCO acontecidos durante el
periodo 2025, destacan los siguientes:

I EN EL AMBITO EMPRESARIAL

1.

El Comité de Clasificacién de Riesgo de Pacific Credit Rating S.A. de C.V., Clasificadora de
Riesgo (PCR), decidié mantener la clasificacién a la fortaleza financiera de MULTI
INVERSIONES MI BANCO en “EA+ (slv)". La Perspectiva de la calificacidn es Estable.

El Consejo de Clasificacion de Riesgo de Moody’s Local ES, S.A. de C.V., Clasificadora de Riesgo,
afirmé a MULTI INVERSIONES MI BANCO la clasificacion publica de riesgo de “EA (sv)" como
Entidad. La Perspectiva de la calificacién es Estable.

. La Junta Directiva de MULTI INVERSIONES M| BANCO acord6 los siguientes nombramientos

para el desempeiio de cargos de Alta Gerencia, siendo efectivos a partir del 01 de agosto de 2025:

Nombre Cargo
Tito Isaac Salguero Ramos Gerente Financiero
Alejandra Maria Escobar de Garcia Gerente Legal

La Junta Directiva de MULTI INVERSIONES M| BANCO acord6 los siguientes nombramientos
para el desempefio de cargos de Alta Gerencia, siendo efectivos a partir del 02 de enero de 2026:

Nombre Cargo
Margarita Elizabeth Ayala Sdnchez Gerente de Agencias
Tatiana Guadalupe Coto de Zhang Gerente de Banca Comercial

La Junta Directiva de MULTI INVERSIONES M| BANCO acordé autorizar el cierre definitivo de
operaciones al puUblico del punto de atencion de MULTI INVERSIONES M| BANCO, que se
identificaba como "Agencia Roosevelt”, a partir del 15 de julio de 2025.

Desarrollo técnico y profesional del recurso humano de MULTI INVERSIONES MI BANCO, en
areas especializadas, entre las que destacan:

Educacién Profesional a nivel de Maestria en Areas Especializadas.

o o

Tesoreria Bancaria.

Operaciones Bursétiles.

o o

Inteligencia Artificial aplicada a Finanzas.

o

Gestion de Riesgos Ambientales y Sociales.

f. Prevencion de los Riesgos de Lavado de Dinero y de Activos, de Financiamiento al
Terrorismo y de Financiamiento a la Proliferacién de Armas de Destrucciéon Masiva.

g. Entre otras de alta importancia.
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I EN EL AMBITO COMERCIAL

7. MULTI INVERSIONES MI BANCO, durante el periodo 2025, logré6 mantener su liderazgo a nivel
de los segmentos de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito, ha continuado
siendo la entidad que posee los mayores saldos en Cartera de Préstamos y en Depdsitos del
Publico, a nivel de dichos segmentos.

8. Contribucioén a la bancarizaciéon y a la inclusién financiera de un mayor ndmero de salvadorefos
mediante las siguientes operaciones durante el periodo 2025:

a. Apertura de 10,902 nuevas Cuentas de Ahorro, en diferentes modalidades.
b. Emision de un total de 6,018 nuevas Tarjetas de Débito.

c. Afiliacién de 5,312 nuevos clientes a los canales electrénicos con que opera MULTI
INVERSIONES MI BANCO, logrando un total de 10,227 nuevas afiliaciones a Banca por
Internet “FedeBanking” y Banca Mdévil “FedeMovil".

d. Pago de 142,221 remesas familiares a través de MULTI INVERSIONES MI BANCO, por monto
de US$50,900.00 miles.

I EN EL AMBITO FINANCIERO

9. Incorporacion de nuevo proveedor de fondos internacional: Cardano Impact Financial Inclusion
Fund |, logrando que DWM Asset Management aprobara a MULTI INVERSIONES MI BANCO un
limite de exposicion por monto de US$10,000.00 miles, lo cual permite una mayor
diversificacion de las fuentes de fondeo de MULTI INVERSIONES M| BANCO.

10.Emisién de nuevos tramos de valores de deuda bajo modalidades de Papel Bursétil y Certificados
de Inversion por valor consolidado de US$20,927.02 miles, durante el periodo 2025.

| EN EL AMBITO ECONOMICO

11. MULTI INVERSIONES MI BANCO alcanzé una Utilidad Neta del Ejercicio de US$5,439.37 miles.
La Utilidad Neta de MULTI INVERSIONES MI BANCO obtenida en el periodo 2025, se ubica en
una destacada posicién en el ranking de Utilidades de la industria bancaria del pais

12.Durante el periodo 2025, se concretizé venta de nuevas Acciones Comunes de MULTI

INVERSIONES MI BANCO por valor de US$787.97 miles correspondiente a 92,345 Acciones,
con el propoésito de fortalecer la solvencia patrimonial de MULTI INVERSIONES MI BANCO.
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Plan Estratégico Periodo 2026.

Para la formulacion del Plan Estratégico de Negocios de MULTI INVERSIONES MI BANCO Periodo 2026,
se contrataron los servicios profesionales de la empresa BUNIAK & CO., firma de consultoria especializada
en el desarrollo de practicas gerenciales y servicios profesionales en materia de gestién y calificacion de
riesgos, finanzas corporativas, planificacién y gestién estratégica para bancos centrales, organismos de
supervisién, entidades bancarias y otras instituciones financieras a nivel de América Latina.

Entre las principales lineas estratégicas que MULTI INVERSIONES MI BANCO ha determinado para el
periodo 2026, destacan las siguientes:

I EN EL AMBITO EMPRESARIAL

1.

Implementacion de estrategias y acciones que conllevardn a alcanzar mayor desarrollo en la
gestion empresarial de MULTI INVERSIONES M| BANCO.

Implementacién de estrategias y acciones que conllevaran a alcanzar mayor fortalecimiento del
gobierno corporativo de MULTI INVERSIONES MI BANCO, de la gestién integral de riesgos y de
la gestién de los riesgos de lavado de dinero y de activos, de financiamiento al terrorismo y de
financiamiento a la proliferacién de armas de destruccién masiva.

I EN EL AMBITO COMERCIAL

3.

4.

Apertura de diferentes modalidades de Cuentas de Ahorro mediante Onboarding Digital.

Puesta a disposicién del publico del producto “Cuenta de Ahorro con Requisitos Simplificados”.

Puesta a disposicién del publico del Servicio de Banca por Internet para Empresas “Fede Banking
Empresarial”.

. Implementaciéon de estrategias comerciales para aumentar la participacién de mercado y

posicionamiento de MULTI INVERSIONES MI BANCO en la industria bancaria del pais.

I EN EL AMBITO FINANCIERO

7.
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MULTI INVERSIONES BANCO COOPERATIVO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DER.L. DE C.V.

(MULTI INVERSIONES MI BANCO)
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Estado de Situacién Financiera

Al 31 de diciembre de 2025y 2024

(Expresado en Miles de Dolares de los Estados Unidos de América)

Activo
Efectivo y equivalentes de efectivo
Instrumentos financieros de inversién (neto)
A valor razonable con cambios en resultados
A costo amortizado
Cartera de créditos (neta)
Créditos vigentes a un afio plazo
Créditos vigentes a mas de un afio plazo
Créditos vencidos
(Estimacion de pérdida por deterioro)
Cuentas por cobrar (neto)
Activos fisicos e intangibles (neto)
Inversiones en acciones (neto)
Otros activos

Total Activos

Pasivo

Pasivos financieros a costo amortizado (neto)
Depositos
Préstamos
Titulos de emisién propia

Cuentas por pagar

Provisiones

Otros pasivos

Total Pasivos

Patrimonio Neto
Capital social
Reservas
De capital
Otras reservas
Resultados por aplicar
Utilidades de ejercicios anteriores
Utilidades del presente ejercicio
Patrimonio restringido
Utilidades no distribuibles
Otro resultado integral acumulado
Elementos que no se reclasificaran a resultados

Total patrimonio
Total pasivo y patrimonio

Véanse notas que acompaiian a los estados financieros.
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18
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2025 2024
68,821.4 55,770.9
21,339.7 1,1315
11115 167.9
20,228.2 963.6
354,295.6 371,180.0
749 742
356,151.3 371,954.8
1,768.7 812.1
(3,699.3) (1,661.1)
2,547.7 2,267.8
15,9185 17,105.6
2,496.3 2,214.1
945.1 1,051.6
466,364.3 450,721.5
407,272.0 381,574.3
313,882.7 282,229.2
74,7138 94,911.4
18,675.5 44337
31182 5,884.8
12.6 191.1
360.1 17.8
410,771.9 387,668.0
17,1721 16,804.1
31,361.0 40,127.1
8,586.0 8,538.1
22,775.0 31,589.0
4.380.1 4.850.3
3535 0.0
4,026.6 4,850.3
2,679.2 1,308.1
2,679.2 1,308.1
0.0 (36.1)

0.0 (36.1)
55,592.4 63,053.5
466,364.3 450,721.5




Estados Financieros al 31 de Diciembre de 2025 y 2024

MULTI INVERSIONES BANCO COOPERATIVO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DER.L. DE C.V.

(MULTI INVERSIONES MI BANCO)
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Estado de Resultados Integrales
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2025 y 2024

(Expresado en Miles de Ddlares de los Estados Unidos de América)

Ingresos por intereses
Activos financieros a valor razonable
Activos financieros a costo amortizado
Cartera de préstamos
Gastos por intereses
Depositos
Titulos de emision propia
Préstamos
Otros gastos por intereses

Ingresos por intereses netos

Pérdida por deterioro de activos financieros de riesgo crediticio - Neta
Ingresos de intereses, después de cargos por deterioro

Ingresos por comisiones y honorarios
Gastos por comisiones y honorarios
Costos por comisiones y honorarios (netos)

Ganancias por ventas o desapropiacion de instrumentos financieros a valor razonable
Ganancia por venta de activos y operaciones discontinuadas
Otros gastos financieros

Total ingresos netos

Gastos de administracion

Gastos de funcionarios y empleados
Gastos generales
Gastos de depreciacion y amortizacion

Utilidad antes de impuesto

Gastos por impuestos sobre las ganancias

Utilidad del ejercicio

Otro resultado integral
Elementos que no se reclasificaran en resultados
Pérdida actuarial por retiro voluntario
Impuesto de los elementos que no se reclasifican en resultados
Resultado integral neto del ejercicio

Ganancia por accion de las operaciones que contintan atribuibles a los accionistas del Banco durante el

afio (expresada en US$ por accion):
Basica

Véanse notas que acompafian a los estados financieros.

Nota 2025 2024
44,288.2 42,544.8
266.5 59.2
2,702.8 1,568.6
41,318.9 40,917.0
(24,908.1) (23,203.4)
(17,230.8) (16,273.2)
(744.7) (266.4)
(6,932.6) (6,663.8)
(160.7) (169.8)
19,219.4 19,1716
28 (697.8) (2,683.6)
18,5216 16,488.0
241.0 249.1
(1,346.9) (620.4)
(1,105.9) (371.3)
59.5 145.7
6.8 6.8
(140.6) 1,291.4
17,3414 17,560.6
(4,927.9) (5,553.1)
(4.927.9) (5,553.1)
(2,843.0) (3,291.7)
(1,688.6) (1,512.6)
7,881.9 7,203.2
32 (2,442.5) (2,196.0)
5,439.4 5,007.2
0.0 (36.1)
0.0 (51.6)
0.0 155
5,439.4 49711
2.46 241
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Estados Financieros al 31 de Diciembre de 2025 y 2024

MULTI INVERSIONES BANCO COOPERATIVO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DER.L. DE C.V.
(MULTI INVERSIONES MI BANCO)

(San Salvador, Republica de El Salvador)

Estado de Flujos de Efectivo

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2025 y 2024

(Expresados en Miles de Délares de los Estados Unidos de América)

Nota 2025 2024
Flujos de efectivo proveniente de actividades de operacion:
Utilidad neta del periodo 25 5,439.4 5,007.2
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo de las actividades de operacion:
Reservas para saneamientos de activos de riesgo crediticio 697.8 (315.3)
Depreciaciones 1,366.3 1,197.5
Amortizaciones 3223 315.1
Intereses y comisiones por recibir (1,371.2) (249.7)
Intereses y comisiones por pagar 633.1 477.4
Resultados en venta y/o retiro de activos extraordinarios 0.0 (6.2)
Sub total 7,087.7 6,426.0
Variacion en cuentas de activos 7,830.8 (17,690.8)
Decremento (incremento) en préstamos 8,004.2 (18,724.5)
(Incrementos) disminuciones en cuentas por cobrar (279.9) 567.3
Ventas de activos extraordinarios 10 0.0 6.2
Decrementos en otros activos 106.5 460.2
Variacién en cuentas de pasivos 26,529.5 (2,505.1)
Incrementos en depdsitos 31,653.5 801.3
Disminuciones en cuentas por pagar (2,766.6) (1,705.7)
Disminuciones en otros pasivos (2,357.4) (1,600.7)
Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de operacion 41,448.0 (13,769.9)
Flujos de efectivo proveniente de actividades de inversion
Incremento en instrumentos financieros de inversion (20,490.4) (1,301.7)
Adquisicion de activos fisicos 12 (113.3) (843.9)
Adquisicién de intangibles 12 (412.7) (416.7)
Efectivo neto usado en las actividades de inversion (21,016.4) (2,562.3)
Flujos de efectivo proveniente de actividades de financiamiento
Préstamos recibidos 7,485.4 47,759.8
Pagos de préstamos (27,359.6) (26,066.4)
Colocacién de titulos de emision propia 21,685.0 5,424.0
Cancelacion de titulos de emisién propia (7,493.5) (6,795.0)
Pago de arrendamientos financieros (881.7) (566.5)
Emision de acciones 787.9 1,281.4
Redencién de acciones 44.1e (839.8) (49.3)
Pago de dividendos 44.1a (764.8) (591.3)
Efectivo neto (usado en) provisto por actividades de financiamiento (7,381.1) 20,396.7
Efectivo y equivalentes de efectivo al 1 de enero 55,770.9 51,706.4
Efectivo neto provisto por (utilizado en) las actividades de operacion 41,448.0 (13,769.9)
Efectivo neto utilizado en las actividades de inversion (21,016.4) (2,562.3)
Efectivo neto (utilizado en) provisto por las actividades de financiamiento (7,381.1) 20,396.7
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio 4 68,821.4 55,770.9

Véanse notas que acompafian a los estados financieros.
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Info i Ind

A los Accionisias de
Multi Imversiones Banco Cooperativo de los Trabajadores, S.C. deRL de TV,

Opinicn

Hemaos auditado los estados financieras de Mulli Inversiones Banco Cooperativo de los Trabajadores, 5.C. de
R.L. de CV. ("l Bance”), qgue comprende los estados de situacidn financiera al 31 de diciembre de 2025 v
2024, v los estados da rasultados integrales, de cambios en al patrimonio vy de fiujos de efectivos por los afios
terminados en esas fechas, vy notas a los estados financieros gue incluyen un resumen de las politicas
contables significativas v atras nolas ezplicativas

En nuestrs opinicn, los asiados financieros adjuntos al 31 de diciembra de 2025 vy 2024 y por o5 afos
terminados en esas fechas han sido preparades, en todos sus aspectos Importantes, de conformidad con las
Mormas Técnicas vigentas emitidas por el Comité da Mormas dal Banco Central de Resarva de El Salvador.

Baszes de la Opinian

Efectuamos nuestras sudifornas de conformidad con las Mormas Intemacionales de Audiloria. Nuesstras
responsabllidades de acuerdo con dichas Mormas se describen mas adelanie en ka seccidn Responsabiidades
del Auvgditor en Relacidn con Ja Auditoria de los Estados Finencieros de nueastro informe. Somaos independientes
del Banco de conformidad con el Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por €l Consejo
da Mormas Intemacionales de Efica para Contadores {Codige de Etica del IESBA), junto con requerimientos
de élica que son aplicables a nuesira auditoria de los estados linancierss en El Salvador, ¥ hemos cumplide
con nuestras responsabdidades de etica de conformidad con esos reqguarimientos y con el Codigo de Etica dal
IESBA. Consideramos que la evidencla de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficients v
adecuada para nuestra opinign

Asunto de Enfasis — Base de Contabilidad

Liamamaos 1a atencidn a la nota (2} a s estados financieros, la cual describe las bases de coniahilidad. Los
estados financieras v sus notas han sido preparados de conformidad con las Normas Técnicas vigentes
emitidas por el Comité de Normas del Banco Cenfral de Reserva de El Sahvador, cuvas diferencias con las
Mormas Intemacionales de Informacien Financiera se detallan en las nofas a los estados financieros. . Esie
asunta no afecta nuestra opinldén sobre los estados financieros,
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Asunifos Clave de la Audiforia

Los asuntos clave de la auditorla son aguellos que, segun nuestro juicio profesional, han sido los mas
significativos en nuestra auditoria de los estados financieros al 31 de dictambre da 2025 vy por el afo terminado
en esa fecha. Estos asunios han sido tratados en el contexio de nuesira auditoria de los estados financieros en
su conjunio v en |a farmacion de nuastra opinidn sobre asfos, y NO eXpresamos una opinidn por separado sobra
e503 asuntos. El asunio es el sigulents:

Préstamos, contingencias y sus provisiones (véase la nota & los estados financieros relacionados

con los préstamos, contingencias y sus provisiones)

Fesumen del saunto clave

Cdamo & geunio fue abordado an le auditoria

A 31 de diciembre de 2025, g carlera de présiamas por
cobrar Bene un saldo de USE 357,994.9 miles, cuya
resarva de saneamiento &5 de USSE 3.6959.3 miles, los
cuales son slgnificativos para los estados financleros,

La reserva de saneamientc =2 determing  en
cumplimesnio oon nommas reguisioras, v b8 eserda
volundaria se determina en base a politicas inlemas que
imwodcran clerto grado de  juicks; diches reservas
requieren la clasificacion de resgo o8 oS acthos
comespondiantss con base a los criteres de capacidad
emoresarial v de pago, responesbdidsd, sHuBCKn
eoondimice, ocobenura de las garantias reales, medicin
de antigiedad vy cumplimisnts con I3 reglamentacion de
clasificecidn, por lo gque, an caso de existir un emor al
efeciuar esps clasificacionas pueden fener un afeclo
importante &n los astados financieros, En consecusendia,
esios elemenins ae canaideraron como slgnificativas en

Mwestros procedimientos de auditorla Incleyeron, entre
obros:

#  Pruebas de los controles intemos sobre los clculos
de morosidad. evaluacion de |a parametrizacidn dal
gislerna para la clasdficaclon de la cartera de créditos,
vaiidacifn de la medodalogia ulilizeda para clagificar
la cartara da crédites, ¥ pruabas de la clasificaciin da
rliesgo de clenes,

= Pruebas de los analisls de cradibo para wna muesita
de B carlera de créditog v aquelios mantenidos en
lietas de eequemients, asi como chandes Que
presentaron modificaciones en la clesficacdn con
respocts al periodo anterior, incluyendo el examen de
o expadientes de crédio de dichos cliantes, la
prueha del cidlculo de la provision y oblencldn de
avidancia de lerceros

nukstra Suditoria » Prusbas de cumplimiento de los supugstos definidos
&n la norma contable regulatona relevanta.

# Pruebas sobre la integridad, existencia y exactibed de
saldos relecionados & la constiucion y liberackn de
la reserva de sanearmesnio de acusddo Con B AOSE
contable regulatona relsvants y polifica intema.

Otra Informacidn

La deecclén es responsable por la ofra informacian. La ofra iInformacion comprende la memaria de labores de 2025
del Banco, la cual s& espera que esté disponible para nosotros después de |a fecha de nuesino informea de auditoria
sobre 05 estados financeros,

Muestra opinion sohre los estedos financieros no cubee [ ofra mformacion y no expresaremaos ninguna forma de
conclusidn de aseguramiento sobre deia,

En conexion con nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra responsabilidad es leer la oira informacion
identificada arriba cuando esté disponible para nosotros, v de eza forma, considerar & la ofra informacion es
significativamente incongistente con kos estados financieros y nuestro conocimiento oblenido en la auditoria, o si
parace presentar inconsistencias significatrvas.

Cuando leamos la memeria de labores de 2025, en caso de que concluyamos que B misma contlene
imconsistencias sigrificativas, s& nos requiere reportar este hecho a Ios encargados dal gobismeo de la entidad.
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Responsabiliidades de |a Direcclén y los Encargados del Gobierno de la Entidad en Relacidn con los
Estados Financieros

La direccién es responsable de la preparacion de los estados financieros adjuntos de conformidad con las
Maormas Técnlcas vigenles emitidas por el Comité de Mormas dei Banco Central de Resarva de El Salvador. v
del confral interne gue ka direccitn considere nacesario para parmitir la preparacion de estados financieros libres
de errares significatives, debido a fraude o egquivocacion.

En la preparacion de los estados financieros, la direccidn es responsable de la evaluaciin de la capacidad del
Banco de continuar como regocio en marcha, revelando segin corresponda los asuntos refaclonados con &l
regocio an marcha vy utilizando e principio contabée de negocio en marcha, excepto si se tiene |a intencion de
liguidar el Banco o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los encargados del gobiemao de = entidad tienen la responsabilidad de la supervision del proceso de Infarmacian
financiers del Banca.

Responsabilidades del Auditor en Relacidn con la Auditoria de los Estados Financieros

Muesiros objetivos son obtensr una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estan
libres de errores significativos, debido a freude o equivocacion, y emitir un informe de audiloria que conlieneg
nuestra opinkn. Segurdad razonable es un afto grado de seguridad, pero no garanfiza gue una auditoria
realizada de conformidad con las Mormas Internacionales de Auditoria ssempre detects erroras significativos
cuando existen. Los errores pueden deberse a fraude o eguivocacion y se consideran significativos si,
individualmente © de forma agregeds, puede preverse razonablemente gue influyan en las decisiones
economicss que (o8 usuarios loman basdndose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad com las Normas Intermacionales de Auditoria, aplicamos nuesto
Juicio profesionad ¥ mantenemos una actitud de esceplicismo profasional durante toda la auditaria. Tambidn:

= |dentificamos y evaluamos los riesgos de errores significativos en los estados financieros debido a fraude o
aguivocacion, dizefiamos y aplicamos procedimienios de auditoria para responder a dichos rigsgos v
obteremos evidancia de auditoria suficients v adecuada para proporclonar una base para nuestra opinidn,
El resgo de no defectar errores significativos debido a fravde es mas elevado que en al caso de errores
significativos debido a equivocacidn, ya que of fraude puede Implicar colesion, falsificacidn, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamenie erdaneas a la elusion del conirol interno.

*  Obtenemos conocimientn del confrol interno relevante para la auditoria con el fin de disefar procedimientos
de auditoria que sean adecuados en funcldn de las circunstancias.

« Ewvaluamos la adecuacidn de las politicas confables aplicedss v |18 rezonabilidad de |lzs estimacionas
contables y la correspondiente informacidn revelada por la direccidn,

s Concluimos sobre o adecuado de la ulllizacidn, por la direccidn, del principio contable de negocio en
marcha, v basandonos en la evidencia de awditonia oblenida, concluimos sobré & axiste o No una
incaridumbre significativa refacionada con hechos o condiciones gue pueden generar dudas significativas
sobre |a capacidad del Banco para confinuar como negocio en marcha. 5i concluydramos que axista una
incartidumbre significativa, se requiera gue Hamemos 13 alencidn en nuestro informe de auditoria sobre |3
correspondiente Informacidn revelada en los estados financieros 0, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Muesiras conclusiones se basan en la evidencla de
auditoria ablenida kasta la fecha de nuestro informe de audiforia. Sin embarga, hechos o condiciones fuluros
pueden ser causa da que &l Banca deje da sar un negocio an mansha,
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Comunicamos & los encargados del geblerne de la entidad en relacién con, enfre otros asunics, el sicance y la
oporunidad planificados de la auditoria v los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualguber
deficiencla significativa del conirgl interne gque identificamaos en el transcurso de la audiioria.

Tambidn proporcionamos a los encargados del goblerna de |a entidad una declaraciin de que hemos cumplido
los reguerimientos da alica splicebles en relacion con la independencia y comunicado 3 allos acerca de lodas
las relaciones y demas asunios de los que se puede esperar razonablemente qgue pueden sfectar a nuesira
irdepandencia, v an su caso, las comaspondientes salvaguandas.

Entre los asumtos que han sido objeto de comunicacian a los encargados del goblerno de Mult Inversiones Banco
Cooperativo de [os Trabajadores, 5.C. de R.L. de V., determinamoes los que han sido mas significativos en la
suditoria de los estados financieros del pericde actual, ¥ que son, en consecuencia, los asuntos clave de la
auditoria. Describimos esos asuntos en nuesiro iforme de auditorla salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar pablicamente dichos asuntos o, en circunstancias axiremadamants poco
frecuenies, determinemos gue un asunio no se deberia comunicar en nuesiro Informe porque cabe
razonablemeanie esperar gue |8s consecusncias sdversas de hacero superarian los beneficios da interas publico
de tal comunicacion.

Infarme sobre Otros Requerimientos Legales y Regulatorios

De conformidad con la NRP-018, Normas Técnicas para la Preslacion de Servicios de Auditorla Externa, hemos
emitido informes que contienen nueesira opinidn con esta misma fecha v por separado sobra el cumplimiento de
ciertas disposiciones legales v regulalorias aplicables y de control interno de la entidad. También, nuestra
auditoria sobre los esiados financieros incluye el examen del conjunio de créditos relacionados segun &g
describen en las nolas correspondiantes a (o5 estados financieros,

Ciro Rémulo Mejia Gonzalez Pongeer e
Representante Legal y L gaLve?
Socio Encargado de la Auditoria

Reglstro N° 2234

San Salvador, El Salvador
20 de anero de 2026
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A los Accionisias y Junta Directiva de
Multi Inversiones Banco Cooperativo de los
Trabejedores, 5.C. de R.L. da C.V,;

Conelusidn

Hemos efecluado un trabaje de seguridad limitada sobre el confrol intemo que Multi Inversiones. Banco
Cooperative de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V, (el Banco”] ha implementads para preparar estados
financieras al 31 de diclembre de 2025 y por &l afo lerminade en esa fecha.

Con base en [os procedimientos realizades v la evidencia obtenida, no idenfificamos asunios que
consideremos constituyan excepciones significativas en al disefio, implementacion vy operacion del control
intermo sobre informacidn financiera de Mull Inversiones Banco Cooperativo de los Trabajadores, 5.C. de R.L.
de C.V. al 31 de diciembre de 2025 y por el afio terminado en asa fecha.

Bases para la Conclusidn

Llevarmos 8 cabo nuestro trabajo de acuerdo con la Morma Internacional sobre Trabajos de Aseguramiento
(ISAE) 3000 (Revisada), Trabajos de Aseguramienio Dislinfos de Audltorfas o Revisiones de Informacidn
Financiera Histdrica, emitidas por el Consejo de Normas Intemacionales de Auditoria y Assguramiants [LAASE
por sUs siglas en inglés). Nuesiras responsabilidades en virtud de esta norma se describen con mas detalle
en la seccidn «Muestras responsebilidadess de este informe,

Hemos cumplido con los requisitos de independencia y éficos del Codigo Intermacional de Etica para
Prodesionales de la Conlabilidad (incluidas as Mormas Inlernacionales de Independencia) emitidos por el
Consejo de Normas Intemacionales de Efica para Contadores (IESBA).

Muestra firma aplica la Norma Internacional sobre Gestion de Calidad (NIGC) 1, Gesfion de Calidad para
Firmas que Realizan Avdiforfas o Revisiones de Estados Financieros, u Otros Trabajos de Aseguramiento o
Servicios Relactorados, emitida por & WWASE, Esta normma requiere que la frma disene, implaments y opere
un sisterna de gestion de calidad, inclurdas politicas o procedimientos relacionados con el cumplimiente de
requisitos éticos, estandares profesionales y requisitos legales y reglamentarios aplicables.

Cresmos que laz evidenclas que hemos oblenido son suficlentes v adecuadas para proporcionar una base
para nuesira conclusicn.

Uso o Finalidad Previstos y Restriccion del Uso o la Distribucion

De conformidad con bos términos de nuesiro trabajo, el control infermd ha sido evaluado &n cumplimients con
la NRP-18, Normas Técnicas para Prestacion de Serwicios de Audiforia Exferna, y el informe comespondiente
ha sido preparado para cumplir con kos requerimienios establecidos en la NRP-18, an la Ley de Bancos
Cooperalives v Sociedades de Ahorro v Crédio v en la Ley de Supervisidn v Regulacién del Sistema
Financiero, v para que sea presentado a la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador y a los
encargadaos del gobiermo de [a entidad para su seguimiente v no para obro propdsito o en ningdn olre contexio.
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Este informe no deberia ser considerado adecuado para ser usado o confiar en éste por ninguna parta qua
deses adguinr derechos confra nosofros, qua no sean los Acconistas y la Junta Directiva de Multi Inversiones
Banco Cooperativo de los Trabajadores, 5.C, de R.L. de C.V., para ningtn propdsito o en ningan contesta.
Cualquier parte que no sean los Accionisias ¥ |a Junta Directiva de la enfidad. que oblenga acceso a nuesiro
informe o copia de éste v elija confiar en nuestre informe o parte de ésle, lo hard bajo su propio riesgo. Mo
aceptamos ni asumimos responsahbilidad aklguna y rechazamos cualquier obligacidn con cualquier olra parte,
gue no sean los Accionisias v [a Junta Direcliva de Mulli Inversiones Banco Cooperalivo de los Trabajadaores,
£.C de R.L. deC.V, por nuestro trabajo, por este informe de aseguramiento independiants limitado, o por las
conclusiones a que hemos llegado.

HWuestro informe es entregado a los Accionisias y la Junta Direcliva de Multi Inversiones Banco Cooperativo
de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V., considerando que no deberd ser copiado, refarido o revelado, de
forma completa o parcial (exceplo para ks usos infermos propios ded Banco], sin nuesiro consentimienic previo
por escrio,

Muestra conclusidn no se modifica con respecto a estos asunios,
Responsabilidad de la Direccién y los Encargados del Goblerno de la Entidad sobre el Cumplimiento

La diraceian v los encargados del goblerno de la enfidad son responsables de la supervisicn del proceso de
informacion financiera del Banco, de disefiar, implemeantar y mantaner un control interno relevante para la
preparacion da estados financieros gue esien libres de emores significativos debido a fraude o equivocacion,
de conformidad con las normas contables corespondientes, o cual constiluye al objetive dal contral interna.
Esta responsabdidad imcluye proporcionar una seguridad razonable, pero no absoluta, de gue las
fransacciones son ejecutadas de acuerdo con la aprobacion de la Administracidn y son debidaments
regisiradas, asi como manlener reglstros adecuados en relacidn con el control intemnc disefado,
implementado y operado,

La direccién v los encargados del gobierno de la entidad son responsables de pravenic y delectar fraudes, y
da idantificar y asegurar que [a entidad comple con 1as leyves y regulaciones aplicables a su actividad. Tambian,
g0 responsables de asegurar que el personal involucrado con disefiar, implementar ¥ mantenaer @l control
intarmo se encuent'e apropisdamanta entrenado, que (03 sistemas son apropladamente actualizados ¥ que
cualguier cambio abarca todas las unidades de negocios significativas.

Nuestras Responsabilidades

Somos responsables de:

*  Planificer v ejecutar &l trabajo para obtener una segundad limitada sobre la integridad, adecuacion vy
eperacion del control interno sobre informacion financiera de Mulli Inversiones Banco Cooperalivo de los
Trabajadores, 5.C. da RL. de C.V.

*  Farmar una conclusion independiente, basada en los procadimientos gue hemos seguido y en la evidencia
que hemos obtenido.

=  Comunicar nuestras conclusiones a la entidad.
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Hezumen del rebaio gue realizamos camo base para nuesira canciugisn

Ejercimos nuestro criterio profesional y mantuvimos un escapticismo profesional durante tode el trabajo.
Disafiamos y reallzamos nuestros procedmientos para obterser evidencita sobre el diseno, implementacion y
operacion del conirol interno gue sea suficiente y apropiado para proporcionar una base para noestra
conclusion. Los procedimientos seleccionados dependieron de nuestra comprension de las politices ¥
procedimientos de confral interno para la preparacion da informacidn financiera, v obras crounstancias del
frabajo, v dé nuastra consideracidn de dreas donde &3 probable que surfan excepciones materiales. El slcance
de nuestro trabajo induyd la evaluacidn de:

*  El dizafio, implemeniacion y operacidn de controles intemas selecckonados para prueba, que respaldan el
enfoque de auditoria utilizado en el examen de estados finencieros, el cumplimianio por parte de la antidad
con fales controles v su eficacia operativa.

* Lo sistemas de informacién de k3 entidad,

*  El control circundants de la entidad, qua incluye {a) la exislencia de mecanismos de seguridad, planes da
contingencia y ofros riesgos informéticos que sfectan a los estados financiaros, v (b) politicas y
procedimientos para la identificacion v administracian de riesgos que afecten a los estados financieros, de
acuerdo con disposiciones establecidas por el Banco Central de Reserva de El Salvador.

* El grado de cumplimients con observaciones efectuadas por [a Superintendencia del Sisiema Financierg,
auditoria interna de la entidad y el seguimiento de observaciones de audiioria extarna, de haber alguna.

Las evaluaciones histéricas del controd interno pueden no ser relevantes para periodos fuluros i exisle un
cambio en las condicionas o si el grado de cumplimiento con el objetive de control intermo se deteriora, Los
procedimientos aplicados en nuestro trabajo varian en naturaleza y oportunidad y Son Menos axieNSos que
en un irabajo de segurdad raronable. Por consiguiente, & nivel de sequridad obtenido es sustancialmente
inferior al que se habria obtenido si se hublera realizado un frabajo de eaguridad razonabla.
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Registro N" 42 2 CAPOPA
Ciro Rémulo Mejis Gonzdlez = -
Representante Legal y #pnLIch
Socio Encargado de la Auditaria R
Ragistro M* 2234

San Salvador, El Salvador
20 de anero de 2026
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CALIFICACIONES ACTUALES (*)

Clasificacion Perspectiva

Entidad EA Estable
Emisiones de Largo Plazo A B
-Sin Garantia.

Emisiones de Largo Plazo

-Con Garantia. At B
Emisiones de Corto Plazo N-2 B
-Sin Garantia.

Emisiones de Corto Plazo N-1 R

-Con Garantia.

Para mayor detalle sobre las clasificaciones asignadas ver
la seccién de informacién complementaria, al final de este
reporte.
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Informe de Clasificacion de Riesgo emitido por Moody's Local ES.

El Salvador

Multi Inversiones Banco Cooperativo de
los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V.

RESUMEN

Moody’s Local El Salvador afirma la clasificacion de EA como Entidad a Multi
Inversiones Banco Cooperativo de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V. (en
adelante, Mi Banco, la Entidad o el Banco). De igual forma, afirma las
clasificaciones a las emisiones de largo plazo no garantizadas y garantizadas en
Ay A+, respectivamente, asi como a las emisiones de corto plazo sin garantia
en N-2 (Nivel 2) y con garantia en N-1 (Nivel 1). La perspectiva es Estable para el
Emisor.

La clasificacidn otorgada toma en consideracion el modelo de negocios que
presenta la Entidad, concentrado en el otorgamiento de préstamos de consumo
de relativo bajo riesgo crediticio, enfocado en clientes del segmento publicoy
privado, con estabilidad laboral. El buen desempefio del portafolio de créditos
proviene de una elevada proporcion de deducciones automaticas de planilla via
orden irrevocable de pago y se respalda por suficientes niveles de cobertura a
través de reservas y por mecanismos prudentes de colocacion.

No obstante, sus métricas de calidad de préstamos exhiben presiones,
derivadas de las desafiantes condiciones de su entorno operativo. Ademas,
inherente a su modelo de negocios, el portafolio crediticio del Banco muestra
significativas concentraciones por tipo de producto y sector, lo que podria
aumentar la vulnerabilidad frente a complejidades en estos segmentos
especificos.

La estructura de fondeo se fundamenta en una dindmica depositaria
consistente, con adecuados indices de renovacion, aunque con
concentraciones elevadas; ademas, la disponibilidad de lineas de crédito con
acreedores financieros y la emisién de valores contribuyen en la diversificacion
del financiamiento. De igual forma, sus niveles de liquidez garantizan una
cobertura holgada sobre los compromisos de mayor exigibilidad financiera, con
una estructura de calce de plazos equilibrada en el corto plazo.

En nuestra opinidn, la rentabilidad de Mi Banco conserva posiciones
moderadas, por lo que existe margen para robustecer sus métricas rentables, lo
que facultaria una potencializacién en los procesos de formacidn de capital a
largo plazo. Asimismo, se plantea el reto de optimizar la relacion existente entre
liguidez y rentabilidad, lo que contribuiria en términos de flexibilidad financiera.
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Fortalezas crediticias
— Perfil de negocio consolidado, con un amplio conocimiento tanto de los sectores meta atendidos como del entorno
operativo local.

— Alta calidad de la cartera crediticia, acompafiado de suficientes niveles de cobertura via estimaciones y respaldado
por una significativa proporcién con autorizacién de deduccion via planilla.

— Adecuado acceso a financiamiento alterno, con holgadas posiciones de liquidez, acorde a la naturaleza y tamafio de
la Entidad.

Debilidades crediticias

— Si bien presenta posiciones de liderazgo en el Sistema Bancario Cooperativo, su contribuciéon de mercado en el
sistema financiero salvadoreio es baja.

— Altas concentraciones en ambos lados del balance (portafolio crediticio y compromisos depositarios).

— Rentabilidad moderada, entendido como uno de los principales mecanismos de formacién de capital a largo plazo.

Factores que pueden generar una mejora de la clasificacion

— Sano crecimiento de su portafolio crediticio, que impulse la diversificacién de operaciones segln sector y tipo de
producto y faculte una mayor profundizacién de mercado.

— Atomizacidn de su cartera pasiva segiin depositante.

— Robustecimiento sostenido de los margenes y volumenes rentables de la Entidad.

Factores que pueden generar un deterioro de la clasificacion
— Deterioro relevante en la calidad de su cartera de créditos y en la cobertura via estimaciones.

— Afectacidn sostenida sobre los margenes e indicadores de rentabilidad, que derive en un detrimento de su liquidez y
posicion patrimonial.

Principales aspectos crediticios

Perfil del Emisor

Mi Banco corresponde a un intermediario financiero estratégicamente enfocado en un modelo de negocio de nicho,
concentrado en el otorgamiento de créditos de consumo multidestino, a través de operaciones mayoritariamente
garantizadas por deducciones de planilla via orden irrevocable de pago y colocadas en sectores de bajo riesgo y de alta
estabilidad laboral. En una escala mucho menor, el Banco ofrece financiamiento hacia sectores como vivienda'y
empresas. Complementariamente, dispone de diversas alternativas para la captacién de recursos del publico de corto y
largo plazo; asimismo, ofrece productos y servicios secundarios, donde se destacan la gestion de remesas, pago de
servicios, transferencias internacionales y tarjetas de crédito y débito. La Entidad se encuentra sujeta a la regulacion
del Banco Central de Reserva y a la vigilancia de la Superintendencia del Sistema Financiero (SSF).

Presiones en las principales métricas del portafolio crediticio; no obstante, conserva una alta calidad.

La cartera de créditos de Mi Banco ha mantenido una alta calidad y adecuadas coberturas, afianzada en un proceso
prudente de asignacion de créditos y en multiples mecanismos mitigadores del riesgo de crédito. No obstante, en los
ultimos trimestres, las métricas de calidad crediticia han mostrado presiones, fundamentado primordialmente en las
desvinculaciones de trabajadores exhibidas en ciertas pagadurias relacionadas con el Gobierno Central, lo que ha
afectado el comportamiento de pago, especialmente en el sector consumo. Precisamente, a junio de 2025, la razén de
morosidad se posiciona en 1.1%, superior al promedio registrado en los afios 2023 y 2024 (0.2%), aunque por debajo la
media del sistema bancario cooperativo (2.8%). Ademas, la cobertura de las estimaciones para los créditos en mora que
exceden los 90 dias y judicializados exhibe una tendencia decreciente; no obstante, se mantiene en parametros
suficientes, segun los requerimientos internos y regulatorios.
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Durante los ultimos trimestres, el ritmo de colocacidn crediticia ha exhibido una trayectoria a la baja, lo cual se reafirma
en junio de 2025, tras el decrecimiento anual del 3% en la cartera de créditos neta. Dicho comportamiento obedece a
una disposicién prudencial implementada como estrategia de resguardo de liquidez y mitigacion del riesgo de crédito
dadas las condiciones de mercado y coyunturales del pais. Ademas, la tendencia descendente mencionada se alinea
con la contraccion media del sistema bancario cooperativo (-8%). Para el cierre del 2025, se estima una continuidad en
dicho comportamiento, con una contraccion anual proyectada del 4% en el portafolio de créditos.

Desde la perspectiva de la estrategia de colocacidn, esta mantiene su enfoque prioritario en el sector consumo de bajo
riesgo (88% del total del portafolio), respaldada en un 97% por 6rdenes irrevocables de pago. Asimismo, presenta una
controlada concentracidn segun prestatario, donde los 25 mayores deudores significaron el 12% de la cartera bruta 'y
0.8 veces el patrimonio. Bajo el criterio de Moody’s Local, en el horizonte de la calificacidn, los niveles de morosidad
seran crecientes, con deterioros cercanos al umbral del 2%, disimil de su historial; no obstante, Mi Banco conserva una
suficiente capacidad de constitucion de provisiones, lo que contribuye en la estabilidad financiera de la Entidad.

GRAFICO 1 Evolucién de la cartera de créditos
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Fuente: Mi Banco / Elaboracion: Moody’s Local El Salvador.

Estructura patrimonial adecuada para las exigencias de su operacidn financiera.

En opinién de Moody’s Local, la Entidad conserva un nivel de capitalizacién suficiente para atender los requerimientos
de su operacién financiera, capaz de enfrentar contingencias y absorber pérdidas no esperadas. A junio de 2025, se
destaca el comportamiento decreciente en las reservas de capital (-10% anual), derivado de la canalizacién de una
proporcion de estas hacia la conformacion de provisiones para el portafolio de créditos. La variacion en las reservas
voluntarias de capital corresponde al elemento de mayor incidencia en la reduccién anual del patrimonio (-2%).

A la fecha bajo evaluacién, Mi Banco presenté un coeficiente patrimonial de 16.6%, superior al registro del afio previo
(14.8%) debido a un mayor volumen en el fondo patrimonial, dinamizado por la contratacién de deuda subordinada por
USD8.0 millones. Dicho indice se posiciona superior al limite minimo legal del 12% y guarda correspondencia con su
parametro prudencial interno de mantenerse por encima del 14%.

Rentabilidad moderada.

Los niveles de rentabilidad de Mi Banco se mantienen en pardmetros moderados, considerando la disposicidon
estratégica que ha implementado la Entidad de mantener posturas apropiadas de liquidez ante el contexto de mercado
y conservar posiciones crediticias prudentes dado el entorno operativo de la plaza local. Al cierre del primer semestre
del 2025, el Banco registré un aumento anual del 5% en los resultados netos percibidos, derivado del comportamiento
incremental anual de los ingresos financieros, complementado por la contraccién en el gasto por estimacidn. Las
proyecciones para el cierre del 2025 anticipan un tenue crecimiento anual del 1% en la utilidad acumulada del periodo,
basado principalmente en el control de gastos por estimacidn y el aumento estimado de los ingresos financieros.
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Durante el ultimo afio terminado a junio de 2025, el margen de intermediacion financiera ha mostrado una ligera
tendencia decreciente, impactado por el incremento en el costo financiero. De igual forma, el rendimiento sobre el
patrimonio (ROE) se coloca en 8.6%, mismo que, si bien se muestra inferior al coeficiente medio registrado en el afio
2024 (9.3%) en respuesta de las fluctuaciones registradas en la utilidad neta, ain mantiene su posicion por encima del
ROE del sistema bancario cooperativo (7.1%).

Adecuada estructura de fondeo y liquidez.

La estrategia de fondeo de Mi Banco se enfoca primordialmente en la captaciéon de recursos del publico, partida que
constituye el 76% del pasivo total (junio de 2024: 74%) y a su vez, se centraliza en un 78% en obligaciones a plazo. La
exposicion de los 20 mayores depositantes a plazo es alta, al concentrar el 30% de los compromisos con el publico y el
23% del pasivo total; condicién parcialmente mitigada por la favorable tasa de renovacion promedio del 83%, registrada
en el primer semestre del 2025, lo que contribuye en términos de estabilidad.

Por su parte, las obligaciones con instituciones de crédito mantienen una destacada participacién dentro de la
estructura pasiva, al representar el 21% del fondeo institucional (junio de 2024: 24%) y se componen por el
financiamiento proveniente de 12 entes financieros nacionales e internacionales; estas ultimas, como las de mayor
importancia relativa. De manera adicional, el Banco mantiene como alternativas de financiamiento los programas de
emision de valores (ver apartado de Clasificacién de Deuda), la titularizacion de fondos, asi como deuda subordinada.

Desde la perspectiva de liquidez, en opinién de Moody’s Local, el Banco ha gestionado posiciones prudentes, en
cumplimiento de los parametros regulatorios, con niveles holgados para hacer frente a sus obligaciones de mayor
exigibilidad financiera. No obstante, presenta el reto de continuar con la optimizacidn de la relacidn existente entre
liquidez y rentabilidad, especialmente bajo las condiciones sistémicas de mercado, el entorno operativo y la coyuntura
macroecondmica. A junio de 2025, los activos liquidos cubren 125% las obligaciones depositarias de corto plazo,
superior al promedio del 2024 (92%), dado el dinamismo de los activos liquidos, esencialmente derivado de la reserva
regulatoria de liquidez. Asimismo, la Entidad ha mantenido superavits en la brecha de calce de plazos hasta 90 dias.

Clasificacion de Deuda

A la fecha de la presente evaluacién, Mi Banco mantiene inscritos tres programas de emision de valores, cuyas
caracteristicas pueden contemplar o no mejoradores crediticios. Seguidamente, se detallan los principales detalles de
los valores vigentes calificados, a junio de 2025:

Tipo de Plazo Maximo

Programa Monto Global Emisiones Vigentes  Saldo Vigente Garantia*

Instrumento de Series

PBMIBANCO1 Papel bursatil USD25 millones Tramos 36-37,39-560 USDG6,4 millones  Cony sin garantia 24/12/2026

PBMIBANCO2 Papel bursatil USD30 millones Tramos 2 -6 USD1,6 millones  Cony sin garantia 27/3/2026

CIMIBANCOT1 g:ﬁ:‘::fs‘fgi USD100 millones Tramos 1 - 2 USD1,3 millones ~ Con y sin garantia 12/4/2027

Fuente: Mi Banco y SSF / Elaboracién: Moody’s Local El Salvador.

* La garantia corresponde a una cobertura desde 125% con cartera de préstamos clasificados en categoria de riesgo "A". Se precisa que los tramos en circulacion han sido
emitidos sin garantia especifica.
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Anexo 1 Tabla de Indicadores

Indicadores

Cartera crediticia neta (USD MM) 361.4 371.2 351.9 289.0
Provisiones para pérdidas crediticias 158.8% 204.5% 334.3% 295.9%
Razén de morosidad 1.1% 0.2% 0.2% 0.3%

Suficiencia patrimonial 16.6% 17.2% 15.0% 14.9%
Razén de solvencia 12.5% 14.0% 13.8% 14.0%
Retorno sobre el patrimonio (ROE) 8.6% 8.2% 12.1% 13.0%
Margen Financiero 5.1% 5.3% 6.8% 7.8%

Cobertura de liquidez 125.2% 99.3% 90.4% 115.7%

Fuente: Mi Banco y SSF. / Elaboracion: Moody’s Local El Salvador.

Anexo 2 Entorno Operativo del Sistema Financiero Salvadorefio

Moody’s Ratings proyecta que El Salvador cerrara el afio 2025 con un crecimiento econdmico cercano al 2%, siendo el
mas bajo de Centroamérica. Dicho comportamiento refleja una menor inversidn publica y los efectos del ajuste fiscal. El
sector financiero, que anteriormente impulsé la economia, ha moderado su ritmo de expansidn, mientras que la
construccion mantiene su dinamismo. Por su parte, la agricultura sigue siendo relevante por su aporte a las
exportaciones, aunque continta vulnerable a factores climaticos y a la volatilidad de los precios internacionales. El
turismo ha sido importante en la generacidn de divisas y en la creacion de empleo local, mientras que las remesas, que
han alcanzado valores récord en varios meses del 2025, han sostenido el consumo interno y la solvencia de los hogares.

En noviembre de 2024, Moody's Ratings mejord la calificacidn crediticia del pais a B3 desde Caal, con perspectiva
estable. Esta mejora se fundamentd en el fortalecimiento de la seguridad, avances en la liquidez del gobierno y una
politica econdmica mas técnica. No obstante, en ese momento persistian limitaciones en la capacidad de pago de la
deuda, asi como desafios institucionales y de gobernanza. La aprobacién del acuerdo con el Fondo Monetario
Internacional (FMI) en febrero de 2025 ha contribuido a mejorar las perspectivas econémicas a mediano plazo. Esto se
ha traducido en una reduccion del perfil de riesgo del pais, mejores condiciones crediticias y una percepcion reforzada
de estabilidad macroecondmica y solvencia, apoyada por el incremento gradual de la reserva de liquidez.

Por otra parte, el sistema bancario mantiene una expansion sostenida. A junio de 2025, los activos totales crecieron
cerca de 6.6% interanual, impulsados por la colocacién de nuevos créditos tanto a personas como a empresas. A pesar
de que el indicador de préstamos vencidos se mantuvo en 1.5%, con una cobertura de reservas de 155%, persiste la
necesidad de monitorear la calidad de los activos en sectores vulnerables. Adicionalmente, el crecimiento de los
depdsitos, superior al 12%, ha favorecido los altos niveles de liquidez del sistema. En promedio, estos niveles superan
los requerimientos regulatorios establecidos, por lo que se espera que el sistema financiero continie mostrando una
posicién sélida de liquidez, respaldada por el crecimiento depositario.
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Anexo 3 Gobierno Corporativo

Mi Banco presenta una estructura de gobernanza alineada con las Normas Técnicas de Gobierno Corporativo (NRP-17),
respaldada internamente por la existencia de un Cédigo de Gobierno Corporativo, mismo que establece normas,
lineamientos, politicas y procedimientos de conformidad con las mejores practicas internacionales. La administracion
de la Entidad recae en la Junta Directiva, electa por la Asamblea General de Socios, compuesta por 3 directores
propietarios y sus respectivos suplentes, ademas de miembros externos para la asesoria en areas especificas.

El esquema organizacional del Banco se complementa con comités de apoyo y técnicos, asi como de subcomités,
mismos que buscan asegurar una gestion institucional eficaz y promover el fortalecimiento de las buenas practicas de
gobernanza. En opinién de Moody’s Local, Mi Banco posee una buena estructura de Gobierno Corporativo, bajo una
linea estratégica formalmente definida, un equipo gerencial de larga trayectoria y experiencia, que se acompafia de una
adecuada gestion de riesgos beneficiada por la aplicacidon de herramientas técnicas.

Informacion Complementaria

Tipo de clasificacion / Instrumento CIa:i:E::ién Pe;iﬁj;:ltjva c'?;::?::‘”“ P(:’:r:i::i"va
Multi Inversiones Banco Cooperativo de los
Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V.
Entidad EA Estable EA Estable
PBMIBANCO1 Largo Plazo Sin Garantia A - A Estable
PBMIBANCO1 Largo Plazo Con Garantia A+ - A+ Estable
PBMIBANCOT1 Corto Plazo Sin Garantia N-2 - N-2 -
PBMIBANCOT1 Corto Plazo Con Garantia N-1 - N-1 -
PBMIBANCO2 Largo Plazo Sin Garantia A - A Estable
PBMIBANCO?2 Largo Plazo Con Garantia A+ - A+ Estable
PBMIBANCO?2 Corto Plazo Sin Garantia N-2 - N-2 -
PBMIBANCO2 Corto Plazo Con Garantia N-1 - N-1 -
CIMIBANCOT1 Largo Plazo Sin Garantia A - A Estable
CIMIBANCO!1 Largo Plazo Con Garantia A+ - A+ Estable

*Moody's Local ha dejado de asignar perspectivas a las emisiones de largo plazo, ya que estas se encuentran incluidas en la perspectiva asignada al Emisor.

Moody’s Local El Salvador, da servicio de clasificacién de riesgo a este emisor en El Salvador desde setiembre de 2024.

Informacion considerada para la clasificacion.

La informacion utilizada en este informe comprende los estados financieros no auditados a marzo y junio de 2025, asi
como la documentacion respectiva sobre los programas de emisién de valores. Moody’s Local El Salvador comunica al
mercado que la informacion ha sido obtenida principalmente de la Entidad calificada y de fuentes que se conocen
confiables, por lo que no se han realizado actividades de auditoria sobre la misma. Moody’s Local El Salvador no garantiza
su exactitud o integridad y no asume responsabilidad por cualquier error u omisidn en ella. Moody’s Local El Salvador
considera que la informacidn recibida es suficiente y satisfactoria para el correspondiente analisis.
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Definicion de las clasificaciones asignadas

— EA: corresponde a aquellas entidades que cuentan con una buena capacidad de pago de sus obligaciones en los
términos y plazos pactados, pero ésta es susceptible de deteriorarse levemente ante posibles cambios en la entidad,
en la industria a que pertenece o en la economia. Los factores de proteccion son satisfactorios.

— A: se les otorga a aquellos instrumentos en que sus emisores cuentan con una buena capacidad de pago del capital
e intereses en los términos y plazos pactados, pero ésta es susceptible a deteriorarse levemente ante posibles
cambios en el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia que pertenece.

— Nivel 1 (N-1): corresponde a aquellos instrumentos cuyos emisores cuentan con la mas alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles cambios en el emisor,
en la industria a que pertenece o en la economia.

— Nivel 2 (N-2): corresponde a aquellos instrumentos cuyos emisores cuentan con una buena capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plazos pactados, pero ésta es susceptible a deteriorarse levemente ante posibles
cambios en el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia.

— Perspectiva Estable: se percibe una baja probabilidad de que la calificacidn varie en el mediano plazo.

Moody’s Local ES S.A. de C.V. Clasificadora de Riesgo(“Moody’s Local El Salvador”) agrega los modificadores “+” y “-” a
cada categoria de clasificacion genérica que va de AA a CCC. El modificador “+” indica que la obligacion se ubica en el
extremo superior de su categoria de clasificacion genérica, ningiin modificador indica una clasificacion media, y el
modificador “-” indica una clasificacidon en el extremo inferior de la categoria de clasificacion genérica

La opinidén del Consejo de Clasificacidon de Riesgo no constituird una sugerencia o recomendacion para invertir, ni un
aval o garantia de la emisidn; sino un factor complementario a las decisiones de inversion; pero los Miembros del
Consejo serdn responsables de una opinién en la que se haya comprobado deficiencia o mala intencién, y estaran
sujetos a las sanciones legales pertinentes.

Metodologia Utilizada.

— La Metodologia de clasificacion de Instituciones Financieras de Crédito - (30/Sep/2024) utilizada, se encuentra
disponible en https://moodyslocal.com.sv/ .
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PACIFIC
CREDIT
RATING

BANCO COOPERATIVO
MULTI INVERSIONES BANCO COOPERATIVO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DER.L.

DE C.V.
Comité No. 215/2025 Fecha de comité: 25/09/2025
Informe con estados financieros no auditados al 30 de junio de 2025.
Periodicidad de actualizacién: Semestral Sector Financiero / El Salvador
Equipo de Andlisis
Adrian Pérez Adalberto Chavez (+503) 2266-9471
aperez@ratingspcr.com achavez@ratingspcr.com

HISTORIAL DE CLASIFICACIONES
Fechade informacién jun-23 dic-23 j dic-24

jun-25

Fechade comité 4/10/2023 26/3/2024 01/04/2025 25/09/2025
Emisor EA EA+ EA+ EA+
PBMIBANCO (01&02) y CIMIBANCOO01

Corto Plazo

Tramo sin Garantia Nivel-2 Nivel-2 Nivel-2 Nivel-2 Nivel-2
Tramo con Garantia Nivel-1 Nivel-1 Nivel-1 Nivel-1 Nivel-1
Largo Plazo

Tramo sin Garantia A A+ A+ A+ A+
Tramo con Garantia A+ AA- AA- AA- AA-
Perspectiva Positiva Estable Estable Estable Estable

Significado de la Clasificacion

Categoria A: Corresponde a aquellos instrumentos en que sus emisores cuentan con una buena capacidad de pago
del capital e intereses en los términos y plazos pactados, pero ésta es susceptible a deteriorarse levemente ante
posibles cambios en el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia.

Categoria AA: Corresponde a aquellos instrumentos en que sus originadores cuentan con una muy alta capacidad de
pago del capital e intereses en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles cambios en
el originador, en la industria a que pertenece o en la economia.

Nivel-1: Corresponde a aquellos instrumentos cuyos emisores cuentan con la mas alta capacidad de pago del capital
e intereses en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles cambios en el emisor, en la
industria a que pertenece o en la economia.

Nivel-2: Corresponde a aquellos instrumentos cuyos emisores cuentan con una buena capacidad de pago del capital
e intereses en los términos y plazos pactados, pero ésta es susceptible a deteriorarse levemente ante posibles cambios
en el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia.

“Dentro de una escala de clasificaciéon se podran utilizar los signos “+”y “”, para diferenciar los instrumentos con mayor o menor riesgo’ dentro de su
categoria. El signo “+” indica un nivel menor de riesgo, mientras que el signo menos “” indica un nivel mayor de riesgo”.

“La informacién empleada en la presente clasificacion proviene de fuentes oficiales, sin embargo, no garantizamos la confiabilidad e integridad de esta,
por lo que no nos hacemos responsables por algun error u omisién por el uso de dicha informacién. Las clasificaciones de PCR constituyen una opinién
sobre la calidad crediticia y no son recomendaciones de compra y venta de estos instrumentos”.

“La opinién del Consejo de Clasificacion de Riesgo no constituye una sugerencia o recomendacion para invertir, ni un aval o garantia de la emision; sino
un factor complementario a las decisiones de inversién; pero los miembros del consejo seran responsable s de una opinién en la que se haya comprobado
deficiencia o mala intencién y estaran sujetos a las sanciones legales pertinentes”.

El presente informe se encuentra publicado en la pagina web de PCR (http://www.ratingspcr.com/informes-pais.html), donde se puede consultar
adicionalmente documentos como el cédigo de conducta, la metodologia de clasificacion respectiva y las clasificaciones vigentes.
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Racionalidad

En comité de clasificacion de riesgo, Pacific Credit Rating (PCR) decidié mantener la clasificacion en “EA+" a la
Fortaleza Financiera de Banco Cooperativo Multi Inversiones Mi Banco, S.C. DE R.L. DE C.V. (Mi Banco);
ademas, mantener la clasificacion de la emision del Papel Bursatil PBMIBANCO1, PBMIBANCO2 y CIMIBANCO1,
en el largo plazo alos tramos con garantia especifica en “AA-" y a los tramos sin garantia en “A+"; en el corto plazo
a los tramos con garantia mantener la clasificacion en “Nivel-1" y a los tramos sin garantia mantener la clasificacion
en “Nivel-2"; todos con perspectiva “Estable” con informaciéon no auditada al 30 de junio de 2025.

La clasificacion se fundamenta en el modelo de negocio de Mi Banco, enfocado en el otorgamiento de préstamos de
consumo, los cuales presentan relativa estabilidad, una calidad crediticia buena y niveles de cobertura sélidos.
Asimismo, se valora su buen posicionamiento dentro del sector de bancos cooperativos, junto con indicadores
adecuados de rentabilidad, solvencia y liquidez.

Perspectiva

Estable

Resumen Ejecutivo

Modelo de negocio adecuado. Mi Banco es una entidad cooperativa cuyo modelo de negocio se orienta al
financiamiento del consumo, con un enfoque en sectores de estabilidad laboral alta, consolidando asi su liderazgo
dentro del sistema de bancos cooperativos regulados. Asi, a junio de 2025, registré una participacion de mercado del
30.6% en activos y 30.0% en créditos. Su fondeo, sustentado en depdsitos se ha mantenido estable a pesar de los
desafios que enfrento el sector, complementandose con una estrategia de diversificacion que incorpora financiamiento
mediante obligaciones financieras, emisiones de deuda y la reciente contratacién de deuda subordinada.

Calidad de cartera razonable frente a efectos atipicos. La agencia considera que la calidad de la cartera del banco
es buena, respaldada por su modelo de negocio y una gestion prudente. No obstante, tensiones en las pagadurias de
gobierno han impactado en los indicadores de morosidad del banco, pero siguen siendo bajas en comparacién con sus
pares. Al cierre de junio de 2025, la cartera vencida represento el 1.1% (promedio 2020-2024: 0.3%) del total, con una
cobertura de provisiones del 158.7%. La cartera neta ascendié6 a USD 361.4 millones, registrando una contraccién
interanual del 3.0%, y se conforma principalmente por créditos de consumo (88.3%). La diversificacién por deudor se
mantiene en niveles adecuados, con los 20 principales clientes concentrando Unicamente el 6.9% de la cartera total.
Asimismo, el 97.0% de los préstamos se clasifico en las categorias de menor riesgo (A 'y B).

Niveles de liquidez apropiados. En opinion de PCR, la estructura de fondeo del banco es adecuada y ha mostrado
un comportamiento favorable, con niveles de liquidez que muestran un robustecimiento en el periodo analizado como
medida prudencial ante la coyuntura actual. La cobertura de disponibilidades sobre las obligaciones financieras fue del
16.0% y el coeficiente de liquidez neta alcanz6 27.0%. Los pasivos totalizaron USD 411.7 millones, con un crecimiento
interanual del 10.9%, impulsados por el aumento de los depdsitos y las obligaciones financieras. La concentracion de
fondeo por depositante es elevada; sin embargo, la institucion ha logrado diversificar sus fuentes de financiamiento a
través de obligaciones bancarias locales, multilaterales e internacionales, emisiones de deuda y la reciente contratacion
de deuda subordinada, lo que contribuye a una estructura mas equilibrada y resiliente.

Solvencia buena. La solvencia de Mi Banco es adecuada, respaldada por un coeficiente patrimonial de 16.6%,
superior al minimo legal (12%) y al limite prudencial interno del banco (14%). Indicando una capacidad de absorcion
de potenciales pérdidas buena. A junio de 2025, el patrimonio del banco alcanzé USD 59.1 millones, mostrando una
reduccion interanual del 2.2%, generado por la disminucién en las reservas de capital de la institucién.

Desempefio financiero estable. La agencia opina que, los resultados del banco son buenos y se espera que se
mantengan estables para el cierre de 2025, respaldados por la evolucién positiva de sus activos, la disminucion del
costo financiero y el control de la eficiencia de los gastos administrativos, no obstante, sera importante que el banco
continue reforzando las estrategias para mitigar los impactos del entorno, especificamente en los costos de fondeo y
riesgo de crédito. A la fecha de andlisis, el ROEA se ubico en 87% y el ROAA en 1.1%, niveles ligeramente inferiores
a su promedio histérico, comparables con los de sus pares y levemente por debajo de la banca comercial.

Factores Claves

Factores que podrian llevar a un incremento en la clasificacion:

e Consolidacion del liderazgo en el segmento cooperativo regulado, respaldado por un perfil financiero sélido que
preserve niveles de mora acordes con su modelo de negocio, junto con una rentabilidad y solvencia en constante
crecimiento, asi como una estructura de fondeo cada vez mas diversificada. Las calificaciones de las emisiones
de papeles bursatiles incrementarian en la medida que se aumenten las del emisor al estar fundamentadas en la
fortaleza financiera de este.
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Factores que podrian llevar a una reduccion en la clasificacion:

e Incremento significativo y sostenido de la morosidad, que afectase la solvencia de la institucion y su capacidad
de generar utilidades.

e Aumento en los niveles de concentracion de los principales depositantes y un costo significativo en su estructura
de fondeo, que pudiera afectar el esquema de financiamiento y rentabilidad del banco.

e Las calificaciones de las emisiones de papeles bursétiles bajarian en la medida que se reduzcan las del emisor
al estar fundamentadas en la fortaleza financiera de este.

Metodologia Utilizada

La opinién contenida en el informe se ha basado en la aplicacion de la Metodologia de Calificacion de Riesgo de
Bancos e Instituciones Financieras para El Salvador (PCR-SV-MET-P-020), vigente desde el 06 de noviembre 2023 y
la Metodologia para Calificacién de Riesgo de Instrumentos de Deuda de Corto, Mediano y Largo Plazo, Acciones
Preferentes y Emisores (PCR-SV-MET-P-012) vigente del Manual de Calificacion de Riesgo aprobado por el Comité
de Metodologias con fecha 06 de noviembre de 2023. Normalizadas bajo los lineamientos del Art.8 y 9 de la “Normas
Técnicas sobre Obligaciones de las Sociedades Clasificadoras de Riesgo” (NRP-07), emitidas por el Comité de Normas
del Banco Central de Reserva de El Salvador.

Informacion Utilizada para la Clasificacion

PCR utilizé los estados financieros auditados de 2019 a 2024, y estados financieros intermedios a junio 2025 y 2024, asi
como informacion publicada por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador y la Bolsa de Valores de El
Salvador. Adicionalmente, se tomd en cuenta la informacion proporcionada por la institucion para el control y supervision
de la Gestion Integral de Riesgo. Finalmente, se considero el prospecto y los detalles de los tramos emitidos hasta la fecha
de corte para la evaluacion del instrumento calificado.

Limitaciones para la Clasificacion

Limitaciones Encontradas: PCR no encontrd ninguna limitante para la realizacién del presente informe.

Limitaciones Potenciales: PCR identifica como factor limitante de la clasificacion la incidencia de eventos en el
entorno operativo, tanto a nivel local como internacional, que puedan ejercer presion sobre las tasas de fondeo y afectar
la rentabilidad de la entidad. Asimismo, despidos del sector publico que impacten en la capacidad de pago de la cartera
vigente del banco representan un riesgo adicional para su desempefio financiero.

Hechos relevantes del emisor

No se reportan hechos o eventos significativos adicionales a los sefialados en el informe de auditoria que sean
relevantes para la clasificacion de riesgo.

Panorama Internacional

La economia mundial ha enfrentado desafios importantes al primer semestre de 2025, marcados principalmente por
tensiones comerciales y nuevos conflictos geopoliticos. La incertidumbre por la aplicacion de aranceles de parte de la
mayor economia mundial hacia sus socios comerciales, conflictos bélicos y geopoliticos en diversas regiones del
mundo y condiciones climaticas méas extremas han generado una desaceleracion sobre las expectativas del crecimiento
mundial. De acuerdo con las perspectivas econdmicas del Banco Mundial, el crecimiento econdémico global se
moderara en 2025 al pasar de una prevision inicial de 2.7 % a 2.3 %; mientras que, para 2026 la revision a la baja es
desde 2.7 % a 2.4 %.

Segun el Banco Mundial, para la mayoria de las regiones del mundo se pronostica una reduccion en las proyecciones
de crecimiento econémico, tanto en economias emergentes como en desarrollo. Para América Latina y el Caribe se
prevé que el crecimiento se modere hasta un 2.3 % desde la proyeccion inicial de 2.5%; mientras que, en
Centroameérica se situara en 3.5 % en 2025y 3.6 % en 2026. El prondstico de crecimiento mundial incorpora los riesgos
potenciales derivados de la coyuntura geopolitica y comercial; sin embargo, estos podrian exacerbarse si las
principales economias mundiales como Estados Unidos o China no logran consensos significativos en términos
comerciales o enfrentan una desaceleracion mas pronunciada de lo previsto.

Otros factores que seran cruciales sobre el desempefio econémico de la regién y del mundo son los cambios en las
politicas monetarias. Se prevé que la Reserva Federal de Estados Unidos realice solamente una revision a las tasas
de referencia a la baja en 2025 para situarse en un rango entre 4.0 % y 4.25 % debido a sefiales mixtas del mercado
laboral estadounidense y los efectos aun inciertos del impacto de los aranceles en la economia norteamericana. Otros
aspectos incluyen los efectos de eventos climaticos alin mas extremos y situaciones econdmicas domésticas de los
paises en diferentes regiones. El panorama internacional, en conclusion, tiene una alta dependencia de acuerdos y
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consensos que puedan alcanzarse entre los principales actores econémicos y politicos del mundo, y su impacto sobre
las otras economias emergentes y en desarrollo.

Desempefio Econdmico

Al primer semestre de 2025 EIl Salvador refleja un panorama macroeconémico relativamente estable respecto a los
ultimos afios, marcado por un crecimiento y actividad econémica modestos; mientras que se mantiene una inflacion
controlada y se denota una mejora en el perfil de liquidez del sistema financiero y monetario impulsado por un
incremento significativo en el flujo de remesas y turismo. Adicionalmente, y derivado del acuerdo sobre el Servicio
Ampliado con el Fondo Monetario Internacional (FMI), se percibe una situacion fiscal mas controlada, lo que ha
contribuido a mejorar el riesgo pais; aunque aun se mantienen niveles de endeudamiento elevados.

Al cierre de 2024 el crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) resultd en 2.6 %, por debajo de la proyeccion inicial
del Banco Central de Reserva (BCR) que lo situaba en un rango de 3.0 % y 3.5 %; mientras que el PIB trimestral a
marzo de 2025 es de 2.3 %; en linea con lo que también se refleja en el indice de Volumen de la Actividad Econémica
(IVAE) a mayo de 2025 de 2.7 %. Ambos indicadores coinciden en que los sectores que estan dinamizando el
crecimiento son construccion, actividades financieras y de seguros, y transporte. La perspectiva de crecimiento para
2025 se sitla en 2.2 %, segun datos proyectados del Banco Mundial.

La liquidez del sistema financiero y monetario presenta una mejora como resultado de un aumento interanual
significativo en el flujo de remesas y un aumento moderado de exportaciones y financiamiento externo. En ese sentido,
se observa una base monetaria mayor, un crecimiento de depdsitos en el sistema financiero que ademas presenta
métricas de liquidez mayores y un aumento en las reservas internacionales netas. Por otra parte, la inflacion se
mantiene controlada, con un indice de Precios al Consumidor (IPC) que presenta aumentos modestos en el primer
trimestre y una variacion a la baja en el trimestre dos como resultado de reducciones principalmente en los precios de
transporte y alimentos, y bebidas no alcohdlicas, principalmente. La perspectiva al cierre de 2025 es que se mantenga
en niveles cercanos al 1 %, segun el FMI.

La balanza comercial continla presentando un déficit importante; sin embargo, se destaca el crecimiento tanto en
importaciones como en exportaciones en el periodo, que reflejan una dinamica buena del comercio internacional; a
pesar de la coyuntura arancelaria global. Por otra parte, el pais ha registrado un aumento significativo de remesas en
el primer semestre de 2025 que representan un crecimiento de 17.9 %, como resultado de politicas migratorias mas
restrictivas que incentivaron el envio de fondos como medida precautoria y de la expectativa de aplicacion de un
impuesto al envio de remesas del 1 % en Estados Unidos, de donde proviene el mayor flujo.

En el sector fiscal, el panorama presenta una evolucion favorable producto de la mejora en el perfil de deuda a raiz del
compromiso técnico con el Fondo Monetario Internacional sobre un Acuerdo de Financiamiento Ampliado que libera la
presién sobre las finanzas publicas y devuelve al pais a la senda de financiamiento externo. A la fecha, el pais ya ha
recibido los primeros desembolsos derivado de este acuerdo, el cual se encuentra condicionado al cumplimiento de
los requisitos establecidos. Aunque a junio de 2025, los datos del BCR sobre el Sector Publico No Financiero (SPNF)
muestran un mayor déficit, la expectativa es que a partir del financiamiento del FMI y otras multilaterales, el pais logre
una sostenibilidad fiscal y mejore los niveles de endeudamiento en el mediano plazo.

Los desafios econdmicos globales, el crecimiento econémico modesto y limitaciones econdémicas estructurales son
desafios para el pais; que, sin embargo, tiene oportunidades en un ambiente de seguridad local, una dinamica positiva
en turismo y flujo favorable de remesas que impulsan el consumo privado. Mantener un perfil macroeconémico, politico
y social estable también podria favorecer a la inversion extranjera directa que impulse la creacién de empleos y
dinamice la oferta laboral.

Bancos Cooperativos de El Salvador

El sistema financiero salvadorefio estd conformado por siete bancos cooperativos que, a junio de 2025, totalizaban
USD 2,334.9 millones en activos (junio 2024: USD 2,180.7 millones), lo que representa un crecimiento interanual del
7.1%. Este dinamismo estuvo impulsado principalmente por la mayor captacion de recursos, orientados hacia
disponibilidades e inversiones. En su estructura, la cartera de préstamos neta concentr6 el 66.1% de los activos,
seguida por los fondos disponibles con un 18.0% y las inversiones con un 9.3%.

En cuanto a la calidad de los activos, el sector reflejé un deterioro adicional, con un indice de vencimiento de 2.8%,
frente al 1.3% observado un afio atras. Este comportamiento obedecié principalmente al débil desempefio de una
entidad, cuya mora se elevé a 9.4% (junio 2024: 3.12%), y en menor medida, a factores de la coyuntura econémica
nacional que limitaron la capacidad de pago de los deudores, en particular empleados del sector publico. Al excluir a
Fedecrédito que mantiene niveles de morosidad cercanos a cero por su modelo de negocio, el indice de vencimiento
del sector se ubic6 en 3.6%. La cobertura de reservas cerr6 en 103.2%, lo que supone una disminucién frente a su
promedio histérico reciente.
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Por el lado de la liquidez, la estructura de fondeo del sector es adecuada. La liquidez general mostré un fortalecimiento
derivado de la adopcion de medidas prudenciales y de la estrategia de canalizar depositos hacia disponibilidades e
inversiones, ademas del efecto favorable del crecimiento en las remesas. En este contexto, el indicador de
disponibilidades sobre depdsitos alcanzé 40.3%, superior al 23.4% de junio de 2024 y al promedio historico (32.7%).

Respecto a la solvencia, los bancos cooperativos mantuvieron un desempefio estable, sin riesgos de deterioro en el
corto y mediano plazo. El indice de solvencia patrimonial se situé en 23.8% (junio 2024: 21.9%), por encima del
promedio de los dltimos cinco afios (22.2%), reflejando una menor exposicion al riesgo crediticio por la reduccion de la
cartera y el fortalecimiento patrimonial. De manera complementaria, el endeudamiento legal cerr6 en 22.6%,
consistente con su comportamiento historico.

En materia de rentabilidad, el sector reflejé una reduccion respecto a su promedio histérico reciente, impactada por las
pérdidas materiales de una institucion especifica. EIl ROEA se ubic6 en 7.1%, levemente por debajo del 7.5% de junio
de 2024, mientras que el ROAA se mantuvo en 1.4%. Ambos indicadores permanecen inferiores a su promedio
historico, aunque al excluir a BANCOVI, estos alcanzan 11.4% y 2.3%, respectivamente, evidenciando la fortaleza del
sector.

En opinién de PCR, las proyecciones apuntan a una recuperacion gradual de los bancos cooperativos. Los principales
desafios estaran en recuperar la confianza del publico y en reforzar las politicas de crédito que mitiguen los efectos de
la coyuntura econdmica actual. Estos esfuerzos seran clave para potenciar la captacion de depositos, preservar la
estabilidad de estos, diversificar la cartera y fortalecer la rentabilidad. Asimismo, sera prioritario avanzar en la eficiencia
de los costos operativos y en la optimizacion del margen de intermediacion, manteniendo al mismo tiempo un monitoreo
estricto de los gastos de saneamiento. Pese a los retos identificados, las perspectivas para el sector son positivas, con
expectativas de mejora en los indicadores operativos y financieros, lo que deberia respaldar un crecimiento sostenido
en el mediano plazo.

Analisis de la institucion

Multi Inversiones Banco Cooperativo de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V. (Mi Banco) es una entidad cooperativa
con un modelo de negocio de nicho claramente definido, centrado en el financiamiento al consumo, lo que le ha
permitido mantener un perfil financiero sélido y estable a lo largo del tiempo. Al cierre de junio 2025, la entidad se
consolidé como lider en el segmento de bancos cooperativos regulados y sociedades de ahorro y crédito, con una
participacion del 30.6% en activos y del 30.0% en cartera de créditos bruta, en su segmento. No obstante, su presencia
dentro del sistema financiero local es moderada, con una participacion del 1.6% en activos y del 1.8% en préstamos.

Su estructura de fondeo, sustentada principalmente en depdsitos, presenta un costo financiero relativamente elevado
en comparacion con el sistema, ademas de una concentraciéon alta por depositante. A pesar de ello, en los ultimos
afos, la institucion ha buscado diversificar sus fuentes de financiamiento mediante la contratacién de obligaciones
financieras internacionales, la emision de instrumentos de deuda, la titularizacion de flujos futuros y la reciente
adquisicion de deuda subordinada, estrategias que han fortalecido su posicion de liquidez y solvencia.

PCR considera que la estructura organizacional del banco es adecuada en relacion con la naturaleza y el volumen de
sus operaciones. La composicion accionaria esta conformada por 1,114 socios. Adicionalmente, la entidad opera una
red de atencién compuesta por 11 centros de negocios distribuidos en gran parte del territorio nacional, complementada
por 8 cajeros automaticos propios.

Por su integracion al Sistema Fedecrédito, Mi Banco se beneficia de una infraestructura ampliada a nivel nacional, que
incluye mas de 300 cajeros automaticos, asi como acceso a servicios de banca en linea y otras soluciones que mejoran
su eficiencia operativa.

Gobierno corporativo

Segun la evaluacion interna de PCR, realizada a través de la encuesta ESG, se concluyé que el banco posee una
estructura de gobierno corporativo sélida y lleva a cabo iniciativas de responsabilidad social empresarial con un
enfoque social y sin fines de lucro. La agencia considera que el gobierno corporativo es superior al de otras entidades
cooperativas financieras del mercado, destacando por la adopcion de buenas practicas provenientes de la banca
comercial. Asimismo, su estructura organizacional muestra un desarrollo favorable en comparacién con instituciones
similares.

Perfil de riesgo

PCR opina que el perfil y la gestion de riesgo del banco son adecuados para su modelo de negocio y cumplen con la
normativa vigente, teniendo un estandar alto dentro de la plaza local. Su enfoque en el financiamiento de consumo a
trabajadores formales, pertenecientes a sectores de riesgo bajo y con estabilidad laboral alta, se basa principalmente
en el descuento automatico en planilla, lo que ha contribuido a mantener niveles de mora no significativos. Ademas, el
banco cuenta con politicas y herramientas que le permiten gestionar de manera efectiva el riesgo de crédito.

Asimismo, el banco ha implementado politicas y controles para gestionar el riesgo de mercado, liquidez y operacional.

A través de la autogestion de sus limites, margenes de tolerancia y niveles de alerta, la institucion monitorea
constantemente su exposicion a estos riesgos e informa oportunamente sobre su evolucion.
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Calidad de activos y riesgo de crédito

La agencia considera que la calidad de la cartera del banco es sélida y proyecta que permanecera estable en el corto
plazo, sustentada en su modelo de negocio y en una gestién adecuada de colocacién, monitoreo y recuperacion de
créditos. Sin embargo, el fortalecimiento continuo de las politicas crediticias y de las medidas prudenciales vigentes
sera determinante para mitigar los riesgos derivados de la coyuntura actual, la cual ha generado presiones sobre la
calidad de los activos. Al momento del andlisis, la cartera vencida represent6 el 1.1% del total, un nivel superior al
promedio histérico reciente (2020-2024: 0.3%), asociado principalmente a tensiones en las pagadurias de gobierno.
En contraste, la cobertura de provisiones sobre la cartera vencida ascendi6 al 158.7%, superando tanto el minimo
regulatorio como el promedio de sus pares (100.9%).

Al cierre de junio de 2025, los activos totalizaron USD 470.8 millones, reflejando un desempefio favorable respecto a
la tendencia histérica. En los Ultimos cinco afios, el crecimiento anual compuesto se situé en 11.1%, impulsado
principalmente por la expansion de la cartera de crédito. La estructura de activos esta integrada mayoritariamente por
la cartera de crédito neta (76.8%), seguida por disponibilidades e inversiones (18.4%), mientras que el remanente
corresponde a activos fijos y otros rubros.

La cartera de crédito neta alcanzé USD 361.4 millones, registrando una contraccion interanual del 3.0%, atribuible a
las medidas prudenciales adoptadas por la institucion frente al entorno econémico actual, orientando recursos hacia el
fortalecimiento de la liquidez y la reduccion de la exposicion crediticia. En linea con su modelo de negocio, la cartera
esta conformada principalmente por créditos de consumo, los cuales representan el 88.3% del total.

La diversificacion de la cartera se considera adecuada bajo su esquema operativo, mostrando ademas una evolucion
positiva en el tiempo. Los 20 principales deudores concentraron Unicamente el 6.9% de la cartera total (junio 2024:
7.6%), manteniéndose por debajo de los limites establecidos por la administracion.

Asimismo, la distribucion por nivel de riesgo refleja una alta participacion de créditos clasificados en las categorias de
menor riesgo (A 'y B), que representaron el 97.0% del total, mientras que Unicamente el 3.0% correspondio a categorias
de mayor riesgo (C, Dy E). No obstante, frente al andlisis historico evidencia una migracién hacia categorias de mayor
riesgo, atribuible al deterioro en el comportamiento de pago de empleados gubernamentales afectados por
desvinculaciones laborales, lo que impacta directamente en la calidad de cartera. Frente a este escenario, la institucion
ha implementado medidas preventivas para contener dichos riesgos.

Riesgo de mercado

En opinion de PCR, la exposicion al riesgo de mercado del banco es moderada y no se prevén variaciones relevantes
en el horizonte de andlisis. La volatilidad en los rendimientos de los activos es baja y, pese al incremento en el costo
de fondeo derivado de las condiciones actuales del mercado, el margen financiero se ha mantenido estable, ubicandose
en 4.0% al momento de la evaluacion. Adicionalmente, la entidad aplica controles para medir el valor en riesgo asociado
a reprecios y vencimientos, manteniendo en ambos casos una exposicion reducida en relaciéon con su patrimonio.

De igual forma, su enfoque conservador en la administracion del portafolio de inversiones contribuye a mitigar el riesgo
de precios, al estar conformado principalmente por instrumentos de renta fija. Por otra parte, al operar exclusivamente
en dolares estadounidenses, la institucion elimina la exposicion al riesgo cambiario en sus operaciones

Fondeo y liquidez

La agencia considera que la estructura de fondeo del banco es adecuada y ha evidenciado un desempefio favorable
en los Ultimos periodos. PCR no anticipa deterioros en la composicién del fondeo ni en los niveles de liquidez en el
corto y mediano plazo. A junio de 2025, la cobertura de disponibilidades sobre obligaciones financieras se situ6 en
16.0% y el coeficiente de liquidez neta en 27.0%, indicadores que reflejan un fortalecimiento relevante frente a los
niveles registrados en periodos anteriores, resultado de las medidas prudenciales adoptadas por la entidad ante la
coyuntura vigente.

Al momento del analisis, los pasivos ascendieron a USD 411.7 millones, mostrando un crecimiento interanual del
10.9%, impulsado principalmente por el incremento de depdsitos y obligaciones financieras. Esta evolucion es
consistente con la estrategia institucional orientada a diversificar sus fuentes de fondeo.

Los depositos totalizaron USD 311.7 millones, registrando un aumento interanual del 8.4%, lo que evidencia una
recuperacion respecto al comportamiento reportado en el periodo previo. La captacion se encuentra conformada, en
su mayoria, por obligaciones a plazo, que representan el 77.7% del total, con un indice de renovacién sélido del 83.4%.

En cuanto a la concentracion del fondeo, los 20 principales depositantes representaron el 30.3% del total a la fecha de

analisis. No obstante, este nivel se mantiene dentro de los limites prudenciales definidos por la administracién, ademas
de contar con mecanismos efectivos de mitigacion para gestionar el riesgo asociado.
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Adecuacion de capital

La solvencia del banco es adecuada, respaldada por un nivel patrimonial que brinda soporte a sus activos ponderados
por riesgo. A la fecha de evaluacion, el coeficiente patrimonial se situé en 16.6%, superior al minimo legal (12%) y al
limite prudencial definido por la entidad (14%), indicando una capacidad de absorcién de potenciales pérdidas buena.
Asimismo, el endeudamiento legal alcanz6 16.2%, reflejando una tendencia estable y ubicandose por encima del
regulatoriamente requerido (7.0%).

A junio de 2025, el patrimonio del banco ascendié a USD 59.1 millones, mostrando una reduccién interanual del 2.2%,
generado por la disminucion en las reservas de capital de la institucion. La estructura del patrimonio esta conformada
principalmente por reservas de capital, que representan el 60.8% del total, seguidas por el capital social con una
participacion del 28.8% vy los resultados por aplicar con el 8.2%.

Desempefio financiero

En opinién de PCR, los resultados de la institucion son favorables y se prevé que mantengan estabilidad en el corto y
mediano plazo. Este desempefio se respalda en la evolucion positiva de los activos productivos y su calidad, asi como
en el control eficiente del costo financiero, los gastos operativos y saneamientos. No obstante, sera fundamental que
el banco contintie reforzando sus estrategias para mitigar los efectos del entorno, particularmente en lo relacionado
con el costo de fondeo y la exposicion al riesgo crediticio. Al cierre de la evaluacion, el ROEA se ubico en 8.6% vy el
ROAA en 1.1%, niveles ligeramente inferiores a su promedio histérico, comparables con los de sus pares y levemente
por debajo de la banca comercial.

Los ingresos por intermediacion ascendieron a USD 22.1 millones, registrando un crecimiento interanual del 7.0% y
manteniendo la tendencia positiva observada en periodos previos. Este aumento obedece principalmente a la mayor
rentabilidad de la cartera de créditos, asi como al crecimiento de las inversiones y depdsitos activos. La estructura de
los ingresos financieros esta conformada principalmente por los rendimientos de la cartera crediticia, seguidos por los
ingresos de depdsitos e inversiones.

Por su parte, los costos de intermediacién totalizaron USD 12.8 millones, con un crecimiento interanual del 11.8%. El
incremento estuvo impulsado principalmente por el mayor costo de los depésitos y de las obligaciones financieras, en
linea con las condiciones de mercado y la estrategia de fondeo de la institucion. Como resultado, el margen de
intermediacion se situd en 42.2%, por debajo de su promedio histérico (2020-2024: 50.6%).

En cuanto a la eficiencia operativa, los indicadores se consideran adecuados. La capacidad de absorcion de los gastos
administrativos se ubico en 54.2%, mostrando un desempefio controlado frente a su promedio historico (54.4%),
mientras que la capacidad de absorcién de saneamientos se situé en 0.9%. Ambos niveles reflejan una posicion
relativamente mas favorable que la de sus pares en el mercado.

Resumen de las emisiones vigentes

EMISION Monto colocado Garantia Series colocadas Tasa promedio
PBMIBANCO1 6.4 Cony sin De la 36 al 37 y del Desde 6 a 18 meses. Entre 7.25% a 7.75%
garantia 39al 50
PBMIBANCO2 15 Cony sin Dela2ala6 Desde 6 a 12 meses. Entre 7.0% a 7.75%
garantia
CIMIBANCO1 1.3 Cony sin ly2 24 meses. 7.9%
garantia

Fuente: Mi Banco / Elaboracion: PCR
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Estados Financieros intermedios

BALANCE GENERAL MI BANCO (USD MILLONES

COMPONENTE i dic-24  jun-24  jun-25
FONDOS DISPONIBLES 66.9 73.3 42.7 51.7 55.8 53.3 65.1
INVERSIONES FINANCIERAS 112 0.7 %5 0.1 dlodl %2, 21.6
CARTERA DE PRESTAMOS, NETA 211.0 247.2 289.0 351.9 371.2 372.6 361.4
OTROS ACTIVOS 3.6 3.8 4.9 6.6 5i5) 6.2 6.4
ACTIVO FIJO 3.0 9.8 125 16.6 171 171 16.4
TOTAL ACTIVOS 295.7 334.8 350.6 426.9 450.7  450.5 470.8
DEPOSITOS 204.6 218.6 228.1 281.4 282.2 287.5 311.7
PRESTAMOS 325 55.5 61.6 70.4 94.9 73.1 84.9
TITULOS DE EMISION PROPIA 110 116 4.9 5.8 4.4 3.0 9.3
OTROS PASIVOS 6.4 4.9 7.1 7.6 6.1 7.7 5.8
TOTAL PASIVOS 254.6 290.6 301.7 365.2 387.7 371.3 411.7
CAPITAL SOCIAL 15.2 15.2 155 17.1 16.8 16.7 17.0
RESERVAS DE CAPITAL 21.6 22.9 26.1 34.9 40.1 40.0 35.9
RESULTADOS POR APLICAR 2.3 4.6 5.9 5.9 4.9 2.5 4.9
PATRIMONIO RESTRINGIDO 2.0 i3 %5 1.2 13 1.2 1.3
TOTAL PATRIMONIO 41.2 44.2 48.9 58.9 63.1 60.4 59.1
PASIVO + PATRIMONIO 295.7 334.8 350.6 424.2 450.7 4317 470.8

Fuente: Mi Banco / Elaboracién: PCR

ESTADO DE RESULTADOS MI BANCO (USD MILLONES

COMPONENTE dic-20 dic-22 dic-24 jun-24 jun-25
INGRESOS DE INTERMEDIACION 23.6 27.3 35.8 40.7 42.7 20.7 22.1
COSTOS POR CAPTACION DE RECURSOS 12.1 14.5 14.9 18.2 23.9 11.4 12.8
UTILIDAD DE INTERMEDIACION 115 12.8 20.9 22.4 18.8 9.2 9.3
INGRESOS DE OTRAS OPERACIONES 287 4.6 0.2 0.2 0.2 0.1 0.1
COSTOS DE OTRAS OPERACIONES 0.3 0.6 0.7 0.7 0.4 0.1 0.5
UTILIDAD FINANCIERA 13.8 16.8 20.4 22.0 18.6 9.3 8.9
SANEAMIENTO DE ACTIVOS DE INTERMEDIACION 2.3 4.3 4.0 2.4 1.8 1.0 0.1
CASTIGOS DE ACTIVOS DE INTERMEDIACION 0.2 0.2 0.6 1.2 1.3 0.5 0.4
UTILIDAD FINANCIERA, NETA DE RESERVAS 114 12.2 15.8 18.3 [i515) 7.8 8.5
GASTOS DE OPERACION 6.8 8.1 9.5 11.0 10.4 5.2 5.0

GASTOS DE FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS 3.5 3.6 4.7 5.4 5.6 3.0 285

GASTOS GENERALES 25 4.1 4.5 5.0 3.9 1.7 1.7

DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 0.8 0.3 0.3 0.7 0.9 0.5 0.8
UTILIDAD DE OPERACION 4.6 4.2 6.3 7.3 5.1 2.6 3.5
INGRESOS NO OPERACIONALES NETO a7/ 2.5 2.4 1.6 2.1 0.9 0.4
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 6.2 6.7 8.7 8.9 7.2 3.5 3.8
IMPUESTOS DIRECTOS 1.9 1.7 2.6 2.3 2.2 0.9 11
CONTRIBUCIONES ESPECIALES 0.2 - - - - - -
UTILIDAD NETA 4.2 5.0 6.0 6.6 5.0 25 2.8

Fuente: Mi Banco / Elaboracién: PCR

INDICADORES FINANCIEROS MI BANCO (% Y VECES

INDICADORES FINANCIEROS dic-20 dic-21

CALIDAD DE CARTERA (SSF)

INDICE DE VENCIMIENTO 0.23% 0.4% 0.3% 0.2% 0.2% 0.2% 1.1%
COBERTURA DE RESERVAS 504.31% 253.88% 302.2% 334.3% 204.5% 213.4% 158.7%
LIQUIDEZ

COEFICIENTE DE LIQUIDEZ NETA 36.23% 32.13% 19.0% 17.8% 19.8% 18.50% 27.0%

FONDOS DISPONIBLES / DEPOSITOS CON EL

PUBLICO 32.71% 33.54% 18.7% 18.4% 19.8% 18.6% 20.9%
Eﬁ\l’\,{AIID\I%ISEgAS\g/OSIEBPLCI)ESSI;Cl)gVCEgl\?IEOI_NFI’ESBLICO 38.19% 33.84% 19.4% 18.4% 20.2% 19.0% 27.8%
SOLVENCIA

COEFICIENTE PATRIMONIAL 16.91% 15.22% 14.9% 15.0% 17.16% 14.8% 16.6%
ENDEUDAMIENTO LEGAL 15.96% 14.64% 15.5% 15.6% 17.83% 15.3% 16.2%
APALANCAMIENTO PATRIMONIAL 6.19 6.58 6.17 6.24 6.24 6.46 7.0
RENTABILIDAD

SPREAD FINANCIERO (SSF) 5.12% 5.12% 7.2% 6.4% 5.0% 4.92% 4.81%
MARGEN FINANCIERO 52.53% 52.64% 56.8% 53.7% 43.4% 44.6% 40.2%
MARGEN NETO 16.02% 15.71% 16.8% 16.0% 11.7% 12.2% 12.5%
ROE (PCR) 10.75% 11.72% 13.0% 12.1% 8.2% 9.5% 8.6%
ROA (SSF) 1.42% 1.49% 1.7% 1.5% 1.1% 1.1% 1.1%
EFICIENCIA

CAPACIDAD ABSORC. GTO. ADMINIS 59.2% 63.1% 45.5% 49.2% 55.3% 56.3% 54.2%
CAPACIDAD ABSORC. SANEAMIENTOS 11.5% 13.3% 8.9% 4.1% 9.7% 10.4% 0.9%

Fuente: Mi Banco - SSF / Elaboracién: PCR

Nota sobre informacién empleada para el analisis

La informacién que emplea PCR proviene directamente del emisor o entidad calificada. Es decir, de fuentes oficiales y
con firma de responsabilidad, por lo que la confiabilidad e integridad de esta le corresponden a quien firma. De igual
forma en el caso de la informacién contenida en los informes auditados, la compafiia de auditoria o el auditor a cargo,
son los responsables por su contenido.

Con este antecedente y acorde a lo dispuesto en la normativa vigente, PCR es responsable de la opinién emitida en
su calificacion de riesgo, considerando que en dicha opinion PCR se pronuncia sobre la informacion utilizada para el
analisis, indicando si esta es suficiente 0 no para emitir una opinién de riesgo, asi como también, en el caso de
evidenciarse cualquier accién que contradiga las leyes y regulaciones en donde PCR cuenta con mecanismos para
pronunciarse al respecto. PCR, sigue y cumple en todos los casos, con procesos internos de debida diligencia para la
revision de la informacion recibida.
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